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Message du president

La Commission de services régionaux Péninsule acadienne en est déja a sa cinquiéme année
d'opération. En tant que président, je suis fier de constater de I'évolution de cet organisme qui
encourage la collaboration entre communautés et 'amélioration dans la prestation de service. Je suis
persuadé que nous disposons dorénavant d'une base solide nous permettant d’entamer de nouveaux
défis. Les changements substantiels apportés aux services d'urbanisme et a la gestion des déchets
solides au cours des derniéres années engendrent certainement des gains en termes d'efficacité et de
qualité de service. L'amélioration continue de nos systémes doit demeurer le point de mire et doit
servir de principe de base dans la planification de toutes activités de la CSRPA.

Malgré ces réussites, de gros défis nous attendent dans les mois et les années a venir. Les dossiers
de I'Aéroport de la Péninsule, I'optimisation des services d'incendie ainsi que la planification des
infrastructures de loisir et de sport demanderont certainement beaucoup de travail et d'ouverture de la part des membres. Le
résultat de ces discussions permettra sGrement de mieux outiller les communautés de la Péninsule acadienne pour affronter les
défis de l'avenir.

En terminant, je désire remercier les maires et les représentants des DSL pour votre dévouement a I'amélioration de notre région.
Je tiens également a souligner le travail de tous les employés de la CSRPA, qui, sous la direction de la directrice générale, font un
travail extraordinaire. Leur travail professionnel est indispensable au bon fonctionnement de notre organisme.

Georges R. Savoie
Président

Message de la Dg

C'est avec grand plaisir et fierté que je vous présente le Rapport annuel 2017 de la Commission de
services régionaux Péninsule acadienne qui résume le travail accompli par notre organisme au cours
de la derniére année. Les services d’'urbanisme et de gestion de déchets solides ont encore une fois
démontré leur efficience et leur efficacité. Ces réussites se font sentir principalement dans les différents
résultats positifs obtenus et qui sont d'ailleurs présentés a l'intérieur de ce rapport.

Des changements ont également été apportés a la prestation de service de la CSRPA avec I'ajout des
services de tourisme et d'aéroport. Ce ne guére sans rencontrer d’embuches que ses modifications ont
été entreprises, mais je suis confiante que celles-ci assureront a long terme le développement de ces
secteurs.

Des défis de taille attendent les membres de la CSRPA suite a la remise des recommandations contenues dans les études sur la
planification des infrastructures sportives et de loisirs et sur I'optimisation des services d'incendie. Et c'est sans oublier les projets
d'envergure comme I'agrandissement du centre de triage des matieres recyclables afin d'accueillir le matériel des autres CSR du
Nord ainsi que I'amélioration de la piste de I'aéroport de la Péninsule. Avec la collaboration de tous les acteurs impliqués, je suis
convaincu que ces projets aboutiront sur une note positive.

En conclusion, je tiens a remercier les membres du conseil d’administration de la CSRPA pour votre implication, votre dévouement
ainsi que pour la confiance que vous me témoignez. Je désire également souligner le travail exceptionnel des employés qui
quotidiennement participe a la réalisation de notre mission.

Mélanie Thibodeau
Directrice générale



Mandat
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Les commissions de services régionaux ont été établies pour faciliter la collaboration
nécessaire entre les communautés afin d'assurer que les municipalités et les DSL sont

davantage en mesure de répondre aux besoins des résidents
en matiére de services et de bénéficier des efforts collectifs
visant a batir et a maintenir des régions plus fortes.

Les douze commissions de services régionaux au Nouveau-Brunswick
découlent des mesures prises par le gouvernement provincial et ont pour
mandat d'assurer ou de faciliter les ententes volontaires de service entre les
communautés intéressées et de servir de forum régional pour la
collaboration entre les communautés concernant les questions régionales
pour créer un nouveau systeme de gouvernance locale. Un des cinqg
objectifs décrit dans un plan d'action dévoilé en décembre 2011 afin
d'appuyer ce nouveau systeme, consistait a accroitre la collaboration, la
communication et la planification entre les communautés.

Ces nouvelles commissions ont été creées officiellement en janvier 2013.

Commissions de services régionaux

LES SERVICES OBLIGATOIRES

Planification Planification Gestion des

régionale locale dans déchets pour les

les districts solides services de
de services police
locaux régionaux

Planification
des mesures
d’urgence
régionales

Collaboration

Planification et
partage des
colts des
infrastructures
régionales
sportives,
récréatives et
culturelles
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MISSION

La Commission de services régionaux Péninsule acadienne a
comme mission de faciliter la mise en commun des services et la
gestion des décisions a portée régionale et infrarégionale en vue

de favoriser |'efficience et la qualité de ceux-ci.

RESPECT

Valeur préconisant la dignité
dans les rapports entre les
élus, les employes et les
citoyens, qui se manifestent
par I'écoute, la recherche du
consensus et par l'intérét
commun sur le bien individuel

VALEURS

TRANSPARENCE

Dans une optique de
transparence et de prise de
décision éclairée, nous
communiquons une
information de qualité,
complete, facilement
accessible et compréhensible.
Nous assurons également une
rétroaction aux personnes
concernées quant aux
décisions prises.

SATISFACTION DES
CITOYENS

Les élus, aussi bien que les
employés, se font un point
d’honneur d'étre a I'écoute,
de satisfaire, dans les limites
du raisonnable et du respect
de la mission de la CSRPA,
aux exigences des citoyens et
des contribuables, envers qui
ils sont imputables.



VISION
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Que la Commission de services régionaux Péninsule acadienne soit
reconnue par la qualité de son service aux citoyens de la Péninsule
acadienne, en plus de devenir un partenaire incontournable dans
I'élaboration des projets a portée régionale.

VALEURS

PROFESSIONNALISME

Notre personnel démontre un
grand souci de la qualité du
service en respectant les
normes professionnelles en
plus de maitriser les
compeétences indispensables
pour mener a bien son travail

TRAVAIL D'EQUIPE

Les employés et les membres
s'impliquent activement dans
la réussite de la mission de la
CSRPA. On reconnait l'esprit
d'équipe lorsqu'il y a entraide,
collaboration et solidarité
entre I'equipe de travail et les
différents partenaires. Le
partage d'information est
constant et chaque personne
participe activement aux
discussions et s'implique a la
poursuite d'objectifs
communs.

INTEGRITE

Les actions et les décisions
prises par notre organisation
sont guidées par I'honnétete,

la justice et I'equite.
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Profil de la région

En 2017, la Péninsule acad
en importance de la provin

cinquieme sur le plan de I'évaluation fonaere

Selon le dernier recensement du Canada de 2016, la
Péninsule acadienne occupe toujours le quatriéme rang
en importance de la province au plan démographique
avec pres de 48 098 habitants soit 6 % des effectifs
provinciaux. Le territoire de la CSRPA s'étend sur 2 150
km? et occupe 3 % de la superficie provinciale.

La Péninsule acadienne demeure un territoire rural avec
53 % de sa population demeurant dans une
communauté de 2000 personnes ou moins. Fait
également intéressant a noter est que pres d'un tiers de
la population vit dans des régions non incorporées (DSL).
Ce pourcentage est sensiblement le méme que celui
enregistré au niveau de la province du N.-B. (32 %).

ASSIETTE FISCALE

L'assiette fiscale pour I'ensemble du territoire de la
CSRPA pour I'année 2017 était de 2, 8 milliards de dollars
représentant une augmentation de 29 %. Cette

augmentation est moins significative que celle que la
région avait connue en 2016 (6 %).

POPULATION

Entre 2011 et 2016, le territoire de la Péninsule acadienne
a connu une légére baisse de sa population de I'ordre de
1,35 %. A noter que cette baisse est beaucoup moins
critiqgue que celle enregistrée entre 2006 et 2011 (4,2%)
et celle entre 2001 et 2006 (5,5 %).

Semblable a la tendance enregistrée sur I'ensemble de la
province du N.-B., la Péninsule acadienne démontre des
signes de vieillissement de sa population. Les jeunes de
moins de 15 ans vivant dans les communautés
incorporées composent en moyenne 10,62 % de la
population, comparativement aux moyennes
provinciales et fédérales qui se chiffrent respectivement
a 14,79 % et 16,61 %.
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la moyenne provinciale (65,30%) soit a 62,79 %. Afin de
contrer les effets négatifs de la baisse de la population
active, certaines régions peuvent compter sur
I'immigration comme effet compensatoire sur le recul de
la population. Toutefois, dans la Péninsule acadienne, les
résidents issus de I'immigration représentent moins de 1
% de la population, ce pourcentage est bien en dessous
de la moyenne provinciale (5 %) qui est déja considérée
comme étant tres faible.

%,

REVENUS

Toujours selon les données de Statistique Canada, la
moyenne des revenus d'un ménage vivant dans la
Péninsule acadienne est de 68688 $ pour 2018
comparativement a la moyenne provinciale qui se chiffre
a 75516 $. Les familles de la Péninsule acadienne
gagneraient un revenu équivalant a 10 % de moins que
la moyenne des revenus des familles a I'échelle
provinciale.

EDUCATION

Le niveau d'éducation des résidents de la Péninsule
acadienne demeure en dessous de la moyenne
provinciale. Le pourcentage de la population active de la
région qui ne posséde pas de diplome d'études
secondaires se situe a 30 % alors que cette moyenne se
situe a 14 % au Nouveau-Brunswick. La tendance a la
baisse de cette moyenne est beaucoup plus marquée au
niveau provincial que dans la Péninsule acadienne.

Au niveau des études postsecondaires, 48 % de la
population active de la Péninsule acadienne détient un
diplébme, un certificat ou un autre niveau supérieur
d'éducation comparativement a 58 % pour la moyenne
provinciale. Malgré une légére diminution de 3 points
depuis le dernier recensement, la Péninsule acadienne
compte un plus haut pourcentage de dipldmés d'une
école de métiers avec 12 % de la population de la région
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détenant un certificat, comparativement a 9 % de la
population provinciale.
Niveau d'éducation

™ Peninsule acadienne ® Nouveau-Brunswick

Aucun Dipléme Dipléme  Dipléme d'un  Diplome Dipléme
dipléme d'études d'apprenti collége universitaire  universitaire
secondaires inférieur au
baccalauréat
LANGUE

Selon les dernieres données de Statistique Canada, 96 %
de la population de la Péninsule acadienne ont comme
langue maternelle la langue francaise. Fait intéressant a
noter également est que 56 % de la population de la
région ne connaisse que la langue francaise alors que 43
% peuvent s'exprimer dans les deux langues officielles.
La moyenne provinciale est de 86 % et de 34 %
respectivement.

Une trés grande majorité des ménages de la Péninsule
acadienne, soit 95 % utilise le frangais comme langue
parlée a la maison.

Connaissance des langues officielles

Ne connais ni
I'anglais ou le
frangais

Anglais seulement

Anglais et frangais

Frangais seulement

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

Sur le plan économique, c'est sans trés grande surprise
que la Péninsule acadienne demeure axée sur
I'exploitation et la transformation des ressources. Le
secteur de I'agriculture, la foresterie, la péche et la chasse
constitue 10 % de la main-d'ceuvre de la Péninsule
acadienne, le secteur de la construction, 10 %, le secteur
manufacturier, 16 %, le commerce aux détails, 11 %, le
secteur de la santé, 12 % et le secteur de I'éducation, 6
%.
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(Gouvernance et
administration

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

La Commission de services régionaux Péninsule acadienne est dirigée par un conseil d'administration de 19 membres
représentés a la table de travail par 14 maires et 5 représentants généraux des districts de services locaux. Les noms qui
figurent dans la liste ci-dessous représentent le conseil d’administration au cours de I'année 2017.

Localité représentée

Baldwin, Viviane Administrateur Maisonnette
Boucher, Jacques Administrateur/vice-président DSL
Boudreau, Réginald Administrateur Grande-Anse
Chayer, Mathieu Administrateur Saint-Léolin
Doiron, Agnes Administrateur Bas-Caraquet
Godin, Conrad Administrateur Ste-Marie-St-Raphaél
Godin, Yvon Administrateur Bertrand
Haché, Jules Administrateur Lameque
Haché, Kevin J. Administrateur Caraquet
Lebouthillier, Pius Administrateur DSL
Losier, Denis Administrateur Tracadie
Mallet, Paul-Aimé Administrateur Le Goulet
Robichaud, Anita S. Administrateur Shippagan
Robichaud, Luc Administrateur Paquetville
Ross, Alyre Administrateur DSL
Roussel, Oscar Administrateur/trésorier Saint-Isidore
Savoie, Benoit Administrateur DSL
Savoie, Georges Rhéal Administrateur/président Néguac
Webster, Leroy Administrateur DSL
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NOMS DES COLLECTIVITES BENEFICIANT DES SERVICES DE LA CSRPA

Les commissions de services régionaux sont régies par les communautés et agissent comme des agents de
prestations de services. Dans le cas de la Commission de services régionaux Péninsule acadienne, elle dessert 14
municipalités et 32 districts de services locaux. Voici la liste exhaustive de chacune de ces localités et les services
qu'elles recoivent :

Communautés Direction générale Déchets solides — Inspection des Urbanisme

élimination / batiments
collecte

DSL Paroisse Notre-Dame-des-Erables

DSL Paroisse de Saint-Isidore

DSL Paroisse de Paquetville

DSL Evangéline

DSL Paroisse de Shippegan
DSL Maltempec

Village de Bas-Caraquet v v v v
Village de Bertrand ‘/ \/ \/ \/
Ville de Caraquet v v v v
Village de Grande-Anse v v v v
Ville de Laméque v v v v
Village de Le Goulet v v v v
Village de Maisonnette v v v v
Village de Neguac v v v v
Village de Paquetville v v v v
Village de Ste-Marie-St-Raphasl v v v v
Village de Saint-Isidore v v v v
Village de Saint-Léolin v’ v v v
Ville de Shippagan v v v v’
Municipalité Tracadie-Sheila v’ v v v
DSL Chiasson-Savoy v’ v v v
DSL Inkerman Centre v v v v
DSL Petite-Lameque v’ v’ v v
DSL Pigeon Hill v v v’ v
DSL Ste-Cécile v v v’ v
DSL Pointe-Sauvage v v v v
DSL Haut-Lameéque v v v v
DSL Baie du Petit Pokemouche v’ v’ v v
DSL ile de Miscou v’ v v’ v
DSL Pointe-Canot v v v’ v
DSL Chemin Coteau ‘/ \/ \/ \/
DSL Haut-Shippagan v v v v’
DSL Pointe-Alexandre v v v v
DSL Tabusintac v v v v
DSL Paroisse de Caraquet v v v v
DSL Anse-Bleue v’ v v v
DLS St-Simon v v v v
DSL Dugas v’ v v’ v
DSL Pointe-Brilée v v v v
DSL Cap-Bateau v v v v
DSL Poirier v v v v
DSL Blanchard Settlement v v v v
DSL Pokemouche v’ v v’ v
DSL Fair Isle v’ v’ v v
DSL Pokesudie v v v v
DSL Landry Office v’ v’ v v

v v v v

v v v v

v v v v

v v v v

v v v v

v v v v
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STRUCTURE ORGANISATIONNELLE

L'alinéa 12(1) b) de la Loi sur la prestation des services régionaux donne au conseil d'administration le pouvoir de
prendre et d'approuver des réglements administratifs régissant la constitution et le fonctionnement de comités et
la détermination de leur mandat. Pour exercer cette attribution, le conseil d'administration de la CSRPA a établi
certains comités afin de s'acquitter de ses fonctions plus efficacement.

STRUCTURE ORGANISATIONNELLE DE LA CSRPA

exécutif

finances et vérification

A) COMITES PERMANENTS gestion des déchets solides

B) COMITES SPECIAUX sécurité publique

révision et planification (CRP)

C) COMITES CONSULTATIFS comité régional de loisir de la
Péninsule acadienne




A) Les comités permanents

Le comité exécutif

Surveille les opérations, les biens et les affaires courantes de la Commission entre les réunions réguliéres du
conseil, conformément aux lignes de conduite et directives données par le conseil d'administration;

Assure la liaison entre les comités permanents;

Fait rapport au conseil d'administration des décisions prises et rendues aux fins d’approbation.

Le comité des finances et de vérification

Examine les états financiers vérifiés en vue d'émettre une opinion sur la qualité et la fiabilité de l'information
financiére en regard de I'adoption de ceux-ci par le conseil d'administration;

Commente les mesures prises par la direction en réponse aux recommandations des vérificateurs externes et
propose, s'il y a lieu, des mesures correctives au conseil d'administration;

Emets des recommandations au conseil d’administration au sujet de la reconduction du mandat des
vérificateurs financiers;

Révise les politiques et procédures a incidence financiere et émets ses recommandations au conseil
d’administration;

Assure une vérification trimestrielle des rapports financiers non vérifiés de la Commission;

Evalue les besoins financiers de la Commission & moyen et & long terme et émets des recommandations a cet
effet au conseil d'administration;

Analyse le budget annuel de la Commission de fagon a vérifier que les orientations définies par le conseil
d'administration soient respectées et faire les recommandations qui s'imposent;

Le comité de gestion des déchets solides

Analyse les services d'élimination et de collecte des déchets solides afin d'assurer une gestion efficace et
efficiente;

Assure la liaison entre la Commission et I'administration sur les questions ayant trait a la gestion des déchets
solides;

Emets des recommandations au conseil au sujet des méthodes viables pour réduire la quantité des déchets
destinés a I'enfouissement sanitaire (programmes de recyclage, de compostage et de collecte des déchets
dangereux);

Emets des recommandations au conseil, par le biais des informations fournies

Le comité de la révision de la planification

Ce comité exerce les fonctions consultatives et décisionnelles liées a la prestation du service d'utilisation des
terres, tel qu'il est prévu dans la Loi sur la prestation des services régionaux.

Le comité de la sécurité publique

Cerne les enjeux d'intérét commun dans la Péninsule acadienne et guide le conseil d’administration dans
I'établissement des priorités en matiére de service de police;

Trouve des moyens pour les services de police de la région de travailler ensemble afin de partager les colts
et réduire les chevauchements;

Planifie, coordonne et mets en commun les ressources afin d'assurer des interventions plus efficaces en cas
d'urgence;

Elabore un protocole régional en cas d’urgence fondé sur les ententes d’entraide entre les communautés;
Appuie |'établissement et |'actualisation des plans locaux des mesures d'urgence;

Facilite les séances de formation sur les interventions d'urgence régionales et interrégionales.
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B. Les comités spéciaux
Le comité d‘analyse des dossiers d‘infraction dans les DSL

e Révise les dossiers d'infraction dans le territoire des districts de services locaux;
e Evalue la nécessité ou non de poursuivre les procédures légales.

C. Les comités consultatifs

Le comité consultatif régional de loisir de la CSRPA
e Définit un mandat détaillé de I'étude sur la planification des infrastructures sportives et de loisir de la
Péninsule acadienne le présente au CA pour étre accepté;
o Elabore les termes de référence pour I'embauche du consultant avant de les présenter au CA pour étre
acceptées;
e Révise les offres de service avant de les présenter au CA pour étre acceptées;
e Recommande un consultant a la CSR.
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RENSEIGNEMENTS SUR LES REUNIONS DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le conseil d’administration de la CSRPA s'est réuni a 8 reprises en plus de I'Assemblée générale annuelle qui s'est tenue
le 10 mai 2017 a Caraquet. En principe, les réunions du conseil d’administration ont lieu une fois par mois sauf les mois
de juillet et ao(t. La participation des membres aux séances ordinaires se situe a 89 % alors que celle des comités se
situe en moyenne a 80 %.

Nombre de
-y . Taux de
Les comités reunions en eeEran Noms des membres
2017 pariclp
Cor?sei.l d’administration — séance 9 89 % Voir tableau 3 la page 10 Voir tableau a la
ordinaire page 10
Comité exécutif Georges R. Savoie Président
Jacques Boucher Vice-président
8 90 % L
Oscar Roussel Trésorier
Yvon Godin Membre
Pius Lebouthillier Membre
Comité des services de gestion Yvon Godin Président
des déchets solides 6 83 % Jules Haché Membre
Benoit Savoie Membre
Pius Lebouthillier Membre
Comité de la sécurité publique Luc Robichaud Président
1 75 % Jacques Boucher Membre
Gilles Thériault Membre
Leroy Webster Membre
Comité des finances et de vérification Oscar Roussel Président
7 82 9% Yvon Godirll Membre
Jules Haché Membre
Alyre Ross Membre
Comité de révision de la planification Jean-Claude Doiron Président
Voir tableau a la page 33 Yvon Godin Membre
Gaston Paulin Membre
1 93 % Jean-Paul Robichaud Membre
Line Thériault Membre
Edmond Beattie Membre
Benoit Savoie Membre
Comité consultatif régional de loisir Georges R. Savoie Membre
Denis Losier Membre
Jules Haché Membre
2 58 % ) )
Kevin Haché Membre
Oscar Roussel Membre
Jacques Boucher Membre
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ORGANIGRAMME DE LA STRUCTURE ORGANISATIONNELLE ADMINISTRATIVE

Afin d’assurer la prestation des services aux communautés membres, le conseil d’administration de la CSRPA est épaulé
par une équipe de 26 employés. Sous la direction de la directrice générale, les employés sont répartis dans trois services
distincts : service d'administration générale, service d'urbanisme et service de gestion des déchets solides.

[ )

Conseil
d’administration
de la CSRPA

Directeur de
la planification

Employés du
service
d'urbanisme

I

+ Benjamin Kocyla, directeur

+ Caraine Godin-Poirier,
directrice adjointe

« Paul-Emile Robichaud,
aménagiste

« Julie Ozell, urbaniste

« Charles-Eric Landry,
conseiller en urbanisme

* Richard Servant, analyste en
géomatique

* Noél-Guy Brideau, insp. en

urbanisme
administration

construction
« Bernise Roussel, insp. en
construction

« Charles Ferron, insp. en
construction

« Gabriel Harvey, insp. en
construction

* Michel Basque, agent
d'aménagement

+ Nadine Laplante,agente
d'aménagement/médiatrice

« Natacha Cormier, adj.
admi./ag. d'aménagement

* Louise Robichaud, adj.
administrative

Directeur du
service
de gestion

Employés du
service
d’administration
générale

Directeur du
développement
touristique

Employés du
services de gestion
des déchets solides

+ Mélanie Thibodeau, directrice
générale

« Julie Robichaud, adjointe a la
direction et responsable des
finances

+ Cédric Landry, communication

+ Chantal Paulin, réceptionniste

* Gary LeBlanc, directeur

* Robert Brideau, préposé aux
opérations

« Annie Haché, adjointe
administrative

* Marc Robichaud, opérateur
d'équipement

« Patrice Power, journalier

+ Marc-Yvon Power, journalier

déchets solides

Employé du service
touristique

Panirsule acadie
o S

B R

* Yannick Mainville, directeur

* André Leclair, coordonnateur
marketing

tourisme
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Prestation des services

SERVICES D'AMENAGEMENT LOCAL

La Commission de services régionaux Péninsule
acadienne offre un service d'aménagement local a
I'ensemble des 14 municipalités et des 32 districts
de services locaux de la Péninsule acadienne (voir
tableau a la page 11). L'ensemble de son service se
résume aux taches suivantes :

Développer les outils de planification nécessaires a
I'aménagement et au développement du territoire.
La CSRPA élabore et met a jour des plans
municipaux et ruraux ainsi que les arrétés qui en
découlent (zonage, construction et lotissement) en
collaboration avec les municipalités et la province;

PERMIS DE CONSTRUCTION

Conseiller les 14 municipalités et le ministre
responsable des DSL;

Veiller a I'utilisation du sol et a son contrdle en
délivrant des permis d'aménagement ou de
construction et en procédant a l'inspection des
batiments et des constructions afin de s'assurer du
respect des dispositions du Code national du
batiment du Canada et des réglementations
provinciales et municipales.

Servir et accompagner la population dans ses
projets de développement.

Au sens de la Loi sur l'urbanisme, les constructions représentent tout type d'aménagement dont : I'édification, la mise
en place, le replacement, I'enlévement, la démolition, la réparation ou le remplacement d'un batiment ou d'une

construction.

En consultant le tableau, vous constaterez que la CSRPA a attribué 1 756 permis de construction en 2017. Une
augmentation de 7 % comparativement a I'année précédente ou 1 640 permis avaient été émis. La valeur des travaux
a également augmenté de 20 % pour se situer a 61293 986 §.

NOMBRE DE PERMIS EMIS SUR LE TERRITOIRE DE LA CSRPA ET VALEUR DES TRAVAUX

Année Permis Permis Valeur des
Municipalités DSL travaux
2014 555 320 43 042 885 1060
2015 1112 526 53298 839 1638
2016 1M 529 51249 449 1640
2017 1196 560 61293 986 1756
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DEROGATIONS

Le processus de dérogation permet actuellement de créer certains ajustements dans l'application des réglements de
zonage, de lotissement et de construction permettant ainsi la réalisation de certaines constructions qui contreviennent
a la réglementation ou de régulariser certains travaux qui ne sont pas tout a fait conformes a celle-ci.

Au cours de I'année 2017, la CSRPA a recu 94 demandes de dérogations, dont 39 ont été étudiées a l'interne (41 %) et
55 ont été présentées devant le comité de révision de la planification (CRP). De ce nombre, 85 demandes provenaient
des municipalités et 9 des DSL. Cela représente une diminution de 34 % depuis 2014. Le travail de révision partielle de
certains arrétés municipaux contribue en grande partie a la diminution des demandes.

Parmi celles-ci, 124 points dérogatoires* au zonage et au lotissement ont été acceptés dans les municipalités et 9 dans
les DSL et on en compte 8 qui ont été refusés dans les municipalités et un dans les DSL.

NOMBRE DE DEROGATIONS ETUDIEES PAR LA CSRPA AU COURS DES 4 DERNIERES ANNEES

Année Municipalités DSL Total
2014 103 39 142
2015 109 8 17
2016 95 17 112
2017 85 9 94

LOTISSEMENT

La CSRPA a la responsabilité d'approuver tout lotissement démontrant la création de lots, de lots consolidés, de parcelles,
de rues publiques ou futures, d’extensions de rue ou encore d'acceés privés. Les chiffres suivants ne s'appliquent qu’aux
plans finaux approuvés et n'incluent pas les plans provisoires analysés sans avoir été approuvés ou ceux auxquels les
requérants n'ont pas donné suite. Qu'ils soient enregistrés au bureau d'enregistrement ou non, ces demandes font suite
a un processus de demandes d'informations, de rencontres, d'analyses et d'inspections sur le terrain lorsque nécessaire.

En 2017, il y a eu 185 nouveaux lots créés et 82 parcelles pour
I'ensemble des communautés. Dans I'ensemble, dans la Péninsule
acadienne, on note une diminution de 23 % comparativement a
I'année derniére. La récente politique sur les acces privés encadrant
les normes de construction de rue a probablement une influence sur
cette diminution combinée aux conditions économiques.

En ce qui a trait au nombre de rues créées en 2017, la CSRPA a autorisé
8 rues publiques et 15 rues futures. Le nombre de créations de rues = &
demeure encore faible en raison des colts importants qui sont liés a ces mfrastructures

Nous pouvons également constater qu'une seule approbation d'accés privés a été donnée dans les municipalités au
cours de I'année 2017 et une autre dans les DSL.

*Une demande de dérogation peut contenir plus d'un point dérogatoire.
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NOMBRE DE LOTISSEMENT APPROUVE PAR LA CSRPA EN 2017

Lotissements 2017 Lots Parcelles —— Rues Rues Ext. AC.Cé,S Lots en

consol.  publ. fut. privés  drapeau
MUNICIPALITES 181 58 81 9 7 18 6 4
Bas-Caraquet 2 5 0 0 0 0 0 0
Bertrand 4 2 2 0 0 0 0 0
Caraquet 29 14 4 2 4 6 0 0
Grande-Anse 0 4 0 0 0 0 0 0
Lameque 4 7 5 1 0 0 0 0
Le Goulet 0 2 0 0 0 0 0
Maisonnette 0 6 0 0 0 0 0
Néguac 11 3 14 0 1 1 0 0
Paquetville 8 2 5 0 0 0 0 0
Shippagan 8 3 0 0 5 6 0 0
Saint-Isidore 0 0 0 0 0 0 0 0
Saint-Léolin 0 2 0 0 0 0 0 0
S.-M.-S.-R. 1 5 2 0 0 0 0 0
Tracadie 65 13 49 5 4 1 1 1
DSL 50 22 25 0 1 0 1 3
TOTAL 185 82 114 8 15 14 2 4

AVIS D'INFRACTION

Pour I'année 2017, 155 avis d'infraction ont été émis comparativement a 268 I'année précédente. Ce document
est posté ou remis en main propre aux propriétaires qui ont entrepris un aménagement ou une construction
sans autorisation.

Nous pouvons remarquer que le nombre d'avis émis par nos
inspecteurs a diminué comparativement a 2015 et 2016. Nous
pouvons assumer que I'augmentation de l'accessibilité de nos
points de service et la diminution des délais dans I'émission
des permis encouragent les résidents a venir se procurer un
permis diminuant ainsi les infractions sur le territoire de la
Péninsule acadienne.

Comme mentionné précédemment, un total de 1756 permis a
été émis. Le ratio est donc de 114 avis pour 1196 permis en territoire municipalisé et de 41 avis pour 560 permis
en DSL. Nous pourrions dire que moins de 9 % des permis émis ont débutés sans permis, une diminution de 7
% comparativement a 2016. Mais ce ne sont pas tous les avis d'infractions qui se concluent par I'émission d'un
permis.
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AVIS D'INFRACTION EMIS PAR LA CSRPA EN 2017

Municipalités/DSL 2014 2015 2016
Bas-Caraquet 3 4 11 8
Bertrand 1 8 9 2
Caraquet 9 35 23 22
Grande-Anse 1 13 3 9
Lameque 1 3 10 1
Le Goulet 4 3 2 2
Maisonnette 4 6 3 0
Neguac 2 9 13 7
Paquetville 1 3 2 1
Shippagan 3 8 11 4
Saint-Isidore 0 4 1 3
Saint-Léolin 0 2 1 1
Ste-Marie-St-Raphaél 0 17 5 11
Tracadie 13 54 77 43
DSL 9 105 97 41

Total 51 274 268 155

COMMISSION D'APPEL

La Commission d'appel en matiere d'évaluation et d'urbanisme est chargée d'entendre les appels de I'évaluation
des biens-fonds, les appels sur I'utilisation des terres et les décisions de planification de I'ensemble du Nouveau-
Brunswick. Elle entend également les appels des comités du patrimoine locaux en vertu de la Loi sur la
sauvegarde du patrimoine municipal.

Au cours de I'année 2017, une décision du comité de révision de la planification de la Péninsule acadienne a été
déposée devant la Commission d'appel en matiere d'évaluation et d'urbanisme du Nouveau-Brunswick.




REALISATIONS DU SERVICE D'URBANISME EN 2017

Partenariat avec I'UMCS pour l'organisation des
données numériques.

Compte tenu de
I'augmentation

de la
reglementation
sur la
transparence

administrative et
notamment la Loi
sur le droit a
I'information et la protection de la vie privée, le
service d'urbanisme a souhaité apporter des
améliorations notables a sa gestion des données
numériques.

Les représentants de I'UMCS ont permis de soutenir
nos employés dans les efforts d’amélioration de la
gestion informationnelle, la conservation des
documents essentiels et la diffusion optimale des
informations. Le partenariat a permis également la
mise en place d'un dictionnaire de références et d'un
plan de classification pour les dossiers partagés, une
charte de nommage des fichiers, I'authentification
électronique des documents (signature, sceau,
approbation officielle).

Une formation a été offerte aux employés le 27
novembre dernier afin de les familiariser avec les
nouveaux processus de gestion de l'information.

Refonte administrative des réglements modificateurs
de zonage

Un travail colossal a été effectué au cours de la
derniére année afin d'inclure toutes les modifications
apportées aux reglements de zonage et de toutes les
cartes de zonage dans un seul document.

Certains reglements municipaux pouvaient contenir
bon nombre de modifications, ce qui pouvait rendre
difficile l'interprétation de ces derniers. Tous les
nouveaux reglements refondus peuvent dorénavant
étre consultés sur le site web de la CSRPA.

Projets sur les changements climatiques avec I'IRZC
dans le cadre du FFE

Depuis quelques années déja, la CSRPA travaille en
étroite collaboration avec I'lRZC afin d'accompagner
les communautés cotieres dans la planification de

I'utilisation du territoire pour limiter les risques
d'inondation iz TR\
et  d'érosion =
face a la
hausse du
niveau marin
liée aux
changements
climatiques.

ey
Plusieurs /i EEE::Q‘“’ :
communautés o
ont déja pu bénéficier doutils permettant de
visualiser des projections de la hausse du niveau
marin et des niveaux de marées de tempétes, des
projections de recul et d'avancée du trait de cOte ainsi
gu’une base de données des infrastructures a risque.

En 2017, grace au financement du Fonds en fiducie
pour l'environnement, I'RZC a été en mesure
d'élaborer des scénarios d'inondation et d'érosion et
d'évaluer le risque aux infrastructures en fonction de
ses scénarios pour le territoire de Ifle de Miscou.

Commentaires relatifs a la nouvelle Loi sur
I'urbanisme

L'année 2018 est signe de renouveau pour la
gouvernance locale avec la mise en place de la
nouvelle Loi sur la gouvernance locale et la Loi sur
I'urbanisme. Afin d'assurer que cette derniere loi
reflete  bien les intervenants qui travaillent
quotidiennement avec cet outil, un travail important
de révision du projet de Loi sur l'urbanisme a été
effectué en 2017 par I'équipe du service d'urbanisme.
En collaboration avec les urbanistes-directeurs
francophones de la province, un nombre important
de recommandations a alors été soumis au sous-
ministre adjoint du ministere de I'Environnement et
des Gouvernements locaux.

Amélioration des processus

Délais

Suite a plusieurs modifications qui ont été apportées
dans les processus reliés a I'émission des permis, la
CSRPA est grandement satisfaite, encore une fois, des
délais qui ont été enregistrés en 2017. Trés souvent,
les permis ont été délivrés méme en dessous des
cibles établies par le conseil d'administration et ce,
méme avec une augmentation du nombre émis de
I'ordre de 7 %.
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Dérogations

Encore une fois cette année, plusieurs dérogations
ont été approuvées a l'interne, favorisant ainsi la
rapidité de traitement des demandes. Pour cette
année, celles-ci représentent prés de 41 % des
demandes totales de dérogation.

Plan rural

Le travail du tout nouveau plan rural de la
municipalité régionale de Tracadie s'est poursuivi de
plus belle en 2017. L'arrivée d’'un nouveau conseiller
en urbanisme au cours de I'année a permis d'assurer
que les derniers délais prévus soient respectés. Ces
travaux  profiteront  srement  aux  autres
communautés lorsque le temps sera venu d'élaborer

de nouveaux plans. Le nouveau plan sera remis a la
municipalité en juin 2018.

Mieux informer nos membres

Toujours  dans  l'optique  d'augmenter la
communication avec nos partenaires municipaux, la
CSRPA transmet maintenant automatiquement avec
les administrations locales les informations relatives
aux permis refusés y compris les raisons du refus et
les solutions soumises aux clients afin qu'il puisse
poursuivre son projet.

Cette communication accrue entre les
administrations locales et la CSRPA améliore les
relations avec nos clients.




SERVICES DE GESTION DES DECHETS SOLIDES

La Commission de services régionaux Péninsule acadienne offre un service de gestion de déchets solides a I'ensemble
des 14 municipalités et des 32 districts de services locaux de la Péninsule acadienne (voir tableau a la page 11). Plus
précisément, la CSRPA est responsable de la prestation des services de gestions des déchets solides suivants :

Gérer la collecte des déchets solides

Coordonner les programmes de recyclag
Manutentionner les déchets dangereux
Sensibiliser la population au compostage

AN NN

Quantité totale de déchets en 2017

e

Exploiter la station de transfert localisée a Tracadie-Sheila

Acheminer les déchets au site d'enfouissement sanitaire de Red Pine a Allardville

En 2017, 30 819 tonnes de déchets ont été transbordées au centre de transfert. De ces 30 819 tonnes, 47 % provenaient
des déchets résidentiels, 39 % provenaient des déchets industriels, commerciaux et institutionnels et 14 % provenaient

des déchets de construction.

REPARTITION DES DECHETS - CSRPA

% %
Municipal
Collecte sélective 2 255 2317 2 475
Collecte non sélective 11971 11403 11456
Total municipal 14 226 48 % 13 720 48 % 13 931 49%
ICI 11608
Recyclage ICI 281
Total IC 11 889 37 % 10 637 37 % 11 005 39%
Construction 4418 15 % 4 357 15 % 3533 12%
Sous-total 30533 100 % 28714 100 % 28 469 100%
Recyclage Restigouche 286 306
TOTAL 30819 29 020 28 469

Codt de la collecte

Depuis la mise en place de la collecte optimisée et
plus particulierement depuis la mise en ceuvre de la
collecte sélective, des résultats tres positifs sont a
noter.

En 2014, le colt de la collecte était de 1322 633 §,
comparativement a 1218 600 $ en 2017. Cela
représente a ce jour une économie de 345 033 §.

La quantité municipale a quant a elle diminué
considérablement depuis 2009. Cependant, une
certaine stabilité semble s'étre établie depuis 2014,
car entre 2015 et 2017, nous pouvons observer une
légére augmentation du tonnage au niveau de la

collecte non sélective municipale ainsi que du c6té du
secteur industriel, commercial et institutionnel.

Nous pouvons observer une diminution des colts de
la collecte pour les raisons suivantes :

v plus de contrdle sur le mélange des déchets
commerciaux et municipaux

v standardisation des équipements et des contrats
de collecte

v" maximisation et uniformisation des zones de
collecte

v" moins de halage direct a Red Pine
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Programme de collecte sélective domestique pour la
Péninsule acadienne

L'année 2017 marque la troisieme année complete de
la mise en opération du programme de recyclage des
déchets domestiques pour la Péninsule acadienne.
L'implantation du programme a contribué a rendre
possible la récupération des matiéres recyclables a
domicile pour tous les résidents de la Péninsule
acadienne pour ensuite en faire le triage a Tracadie.
Le fait d'avoir entrepris un travail d'optimisation de la
collecte en 2009 nous a permis d'implanter plus
aisément le systeme de collecte en alternance, qui
nous a permis a son tour de pouvoir procéder au
service de collecte des matiéres recyclables. Selon
nous, il est clair que le systeme, maintenant bien
établi sur l'ensemble du territoire, ne serait
probablement ' ig i
pas viable tant e
sur le plan
économique
que social
sans avoir fait
ce travail au
préalable.

Recyclage et centre de triage

En 2017, une quantité évaluée a 2 255 tonnes de
matiéres recyclables a été récupérée lors de la
collecte, représentant prés de 16 % de la quantité
municipale. De plus, cette année, 281 tonnes
provenant du secteur commercial ont été récupérées.
Ajoutées au tonnage de notre région, 286 tonnes en
provenance de la Commission de services régionaux
Restigouche ont été recues.

QUANTITE EN TONNE | 2017 % 2016 % |
Municipal 14226 | 100% | 13720 | 100%
Collecte non sélective 11971 | 84% 11403 | 83%
Collecte sélective 2255 16% 2317 17%

Les données nous permettent également de
présenter les données par région.

Ces statistiques permettent de mieux concentrer nos
efforts de sensibilisation.

ZONE TERRITOIRE/REGION %
1 | Caraquet 17

2 | Shippagan, LeGoulet, Pte Sauvage, 16

3 | Tracadie, Sheila, Pte a Bouleau 16

4 | Lameque, Paroisse Ste-Cécile 15

5 | Leech, Val-Comeau, Haut-Sheila, St-Pons 16

6 | St-Isidore, Gauvreau, Saumarez, Pont-Landry 16

7 | Pokemouche, Six-Roads, Bas-Caraquet 16

8 | Maltempec, Paquetville, Ste-Rose, N-D-E 16

9 | Maisonnette, Anse-Bleu, Bertrand, Grande-Anse, St-Léolin 15

10 | Pigeon Hill, Ste-Marie-St-Raphaél, Cap-Bateau 14

11 | Néguac, Brantville, Tabusintac, Fair-Isle 17
Total 16

La quantité de matériel recyclable vendue par la
Coopérative de solidarité en recyclage et intégration
a I'emploi (CSRIE) responsable du triage et de la mise
en marché du produit est de 1824 tonnes ce qui
représente 65 % de la matiere récupérée. Le taux de
rejet, c'est-a-dire les matériaux qui n'étaient pas
considérés comme étant des matieres recyclables ou
qui n‘ont tout simplement pas été retenus par les
trieurs, est évalué a 35 % pour 2017 comparativement
a 38 % l'année précédente.

QUANTITE EN TONNE 2017 | % 2016 %

Collecte sélective | 2 255 2317
Restigouche | 286 306

ICl 281
Total au tri | 2 822 2623

Total récupéré | 1824 | 65% | 1636| 62%
Rejet| 998|35%| 987|38%




Aprés une année 2016 marquée par plusieurs
obstacles de nature financiere ainsi que du coté de
I'efficacité du processus de triage, la Coopérative en
recyclage et a I'intégration a I'emploi (CSRIE) a fait des
progrés notables attribuables a des efforts
considérables.  Ayant comme but principal
d'améliorer la productivité, la quantité de rejet a
diminué et la quantité de matiere recyclée quant a
elle, a augmenté.

La CSRIE a tout de méme connu quelques difficultés
principalement dues a une inconstance de la cadence
sur la ligne de tri, des marchés instables, ainsi qu’une
qualité moindre des matieres recyclables provenant
du secteur résidentiel acheminé au centre de tri.
Cependant, les efforts de communications entre nos
deux organismes ainsi qu'avec le public ont
grandement contribué a l'amélioration de nos
relations de travail et a la qualité du produit qui peut
étre retrouvé sur la ligne de triage. Nous pouvons
donc affirmer que la situation, quoiqu'il y a toujours
place a I'amélioration, semble se diriger vers la bonne
direction.

Projet d'agrandissement du Centre de triage

La gestion des déchets solides a fait des progres a
I'échelle de la Province du Nouveau-Brunswick et la
majorité des Commissions de services régionaux
operent maintenant un programme municipal de
collecte sélective. Les quatre CSR du Nord se sont
tous dotés du méme modele de collecte sélective,
mais seule la Péninsule acadienne dispose d'un centre
de triage sur son territoire. Faute de capacité de
triage, deux des quatre CSR du Nord de la province
expédient leurs matieres récupérées au Québec pour
y étre triées. Seule la CSR Restigouche achemine ses
matiéres récupérées au centre de tri de la Péninsule
acadienne situé a Tracadie.

Nous sommes a I'ére ou le recyclage prend de plus
en plus dimportance dans la vie des Néo-
Brunswickois. Les citoyens s'attendent a ce que le plus
de produits possibles soient récupérés et que ces
mémes produits soient triés ici, dans notre région, et
ce, en profitant au maximum de I'activité économique
pouvant en découler. Pour ce faire, la CSRPA a
procédé a un investissement de plus de 3 millions de
dollars afin de pouvoir offrir un programme de

collecte sélective et de triage de qualité aux citoyens
de la Péninsule acadienne.

Notons que les CSR Chaleur, Miramichi, et
Restigouche ont également investi considérablement
dans leurs programmes de collecte sélective
respectifs.

Un centre de tri ayant la capacité
de desservir les 4 CSR du Nord de
la province; un projet rassembleur

et sans précédent...

Des pourparlers sont présentement en cours entre les
quatre CSR touchées par ce projet rassembleur et
sans précédent. Ces discussions ont pour but de
préparer le terrain pour l'agrandissement et I'ajout
d'équipement du centre de triage de Tracadie ou les
matiéres récupérées dans le Nord et Nord-Est de la
Province seraient acheminées afin d'y étre triées, ici
par des gens du Nouveau-Brunswick.

Advenant un dénouement positif a ce projet, la
quantité de matiere recyclable a trier a Tracadie
passerait subséquemment de 2800 tonnes a 7500
tonnes, et ceci seulement en desservant le secteur
municipal. Le secteur institutionnel et commercial
n'étant toujours pas exploité au maximum le sera
forcément dans un futur rapproché. Pour
accommoder cette cadence, le centre de triage,
devrait passer de +/- 12 000 pieds carrés a 28 500
pieds carrés et comprendra divers équipements
spécialisés. Le colt de l'expansion du batiment, des
nouveaux équipements et du terrassement est estimé
a 4 millions de dollars. Le plan initial d'investissement
est composé d'une contribution de notre part d'un
million de dollars supplémentaires, qui sera assuré
par un emprunt a la Commission des emprunts de
capitaux par les municipalités et la balance des
investissements  proviendrait des paliers de
gouvernements fédéral et provincial.



26 | RAPPORT ANNUEL CSRPA 2017

REALISATIONS DU SERVICE DE GESTION DES
DECHETS SOLIDES

Programme de compostage

Des ateliers d'introduction au compostage arriére-
cour furent offerts a Bertrand, Laméque, LeGoulet et
Saint-Isidore. Le formateur a également offert
quelques chroniques a I'antenne de CKRO afin de
faire de la sensibilisation ainsi que la promotion des
ateliers. En tout, c’est un plus de 150 personnes qui
ont assisté a ces ateliers et qui contribuent
directement a la réduction de la quantité de déchets
envoyés a l'enfouissement. Les ateliers au sujet du
compostage arriere-cour restent encore tres
populaires et l'introduction du biodigesteur vient
contribuer a ce mouvement écologique en plein
essor. En effet, vu la popularité du projet pilote de I'an
dernier ou une cinquantaine de biodigesteurs furent
mis a la disposition de la population de notre région
afin d'évaluer l'intérét de ce produit vis-a-vis cette
méthode qui permet de se départir de ses déchets
organiques sans avoir recours a notre systeme de
collecte, ce sont plutdt pres de cent biodigesteurs qui
ont trouvé preneur cette année. lls ont été rendus
disponibles par le biais de quelques ateliers en plus
d'étre présents aux marchés régionaux de la
péninsule. Encore une fois, nous pouvons considérer
ce projet comme un succes, car c'est la rupture des
stocks qui a fait en sorte que nous n'avons pas pu en
offrir davantage aux citoyens intéressés par cette
solution écologique.

Aire pour les déchets de construction
A I'été 2014, la CSRPA aménageait et rendait
opérationnel un espace dédié a la réception des
déchets de construction. Cet espace est
particulierement utilisé par les entrepreneurs en
construction en plus des particuliers.

Ce service est offert a un taux de 59 $ la tonne ce qui
représente une économie considérable pour ses
utilisateurs comparativement au taux
d'enfouissement qui est de 101 $. En 2017, le site a
recu 1 413 tonnes comparativement a 1 386 tonnes
I'année précédente. Nous remarquons une utilisation
accrue de ce service qui est particulierement tres
apprécié par les entrepreneurs en construction et en
rénovation.

DEBRIS DE

CONSTRUCTION 2017 2016 2015
Aire de construction | 1413 1386 1160
Red Pine (Industriel) | 3005 2971 2373
Total en tonnes 4418 4357 3533

Journées de collecte des déchets domestiques
dangereux

Grace a un partenariat avec la CSR Chaleur, quatre
journées de collecte des déchets domestiques
dangereux (DDD) ont eu lieu en juin dernier
comparativement a deux au cours des années
précédentes. Ces journées permettent aux gens qui
ont accumulé au cours de I'année des déchets tels
que la peinture, les diluants, les herbicides, les
insecticides et autres produits toxiques, de s'en
débarrasser de facon sécuritaire pour
I'environnement. Ces journées ont eu lieu le samedi
10 juin a Caraquet, le dimanche 11 juin a Lameque, le
samedi 17 juin a Tracadie ainsi que le dimanche 18 juin
a Neguac.

Au décompte l'achalandage fut de 68 visites a
Laméque, 196 a Caraquet, 44 a Neguac et 121 a
Tracadie. Le tableau suivant fait état des quantités
récupérées:

DECHETS DOMESTIQUES DANGEREUX CUEILLIS
TYPE kg L |

Liquide inflammable 1680
Peinture 12 720
Pesticides 160
Corrosif-acides 240
Corrosif basique 160
Glycol 410
Huile 3000
Propane 24 (unités) 400




Les quantités ramassées lors de ces journées sont
transportées vers des centres de recyclage ou des
centres de neutralisations conformément aux regles
du ministere fédéral de I'Environnement. Nous
observons une certaine stabilité dans les quantités
récupérées depuis les cing dernieres années.

Ce nouveau partenariat avec la CSR chaleur nous a
permis de combiner nos efforts et de profiter de
I'expertise de nos voisins, et de ce fait, offrir deux
journées de collecte supplémentaires tout en
diminuant les colts occasionnés par la collecte dans
le passé.

Un dépdt permanent est installé au Centre de
transbordement des déchets (CTD) et nous sommes
en mesure d'accepter les déchets domestiques
dangereux sur une base réguliere. Nous recevons
plus de 300 visites annuellement pour ce service.

Programme de récupération des produits
électroniques

Depuis 2014, nous acceptions les produits
électroniques tels que les vieux ordinateurs par le
biais de notre collecte des déchets domestiques
dangereux. Les unités recues étaient transportées a
notre centre de transbordement afin d'y étre
entreposées dans l'attente du développement du
programme provincial qui a vu le jour en avril 2017.

Sensibilisation et éducation

Ceci afin de s'assurer que ces produits ne se
retrouvent pas a l'enfouissement.

Depuis le lancement du programme provincial, nous
acceptons ces produits a notre Centre de
transbordement. Le droit de recyclage est payable au
moment de I'achat d'appareils électroniques tel que
le modele utilisé du cété de la récupération des
pneus. De ce fait, le citoyen n'a pas a débourser de
frais supplémentaires pour se départir de ses produits
électroniques en fin de vie lorsqu'il désire en disposer
de facon écologique. Les produits récupérés sont
ensuite acheminés vers des centres de récupérations
sous le programme de I'Association pour le recyclage
des produits électroniques (APRE) de Recycle N.-B.

Notre centre est I'un des 2 300 points de dépdt
autorisés a I'échelle du pays. Grace au programme
« Recycler mes électroniques », quelque 15,5 millions
d'appareils sont recyclés chaque année au Canada.

Les endroits suivants font également partie des
dépots autorisés pour le recyclage de produits
électroniques sur notre territoire; Recyclage Péninsule
Ltd. (Bertrand), C.E.C Enterprise (Caraquet),
Dépanneur Fair-Isle  (Fair-Isle) et Centre de
remboursement (Savoie Landing).

L'agent responsable des communications a participé a plus de 18 présentations/sessions d'information au cours de
I'année 2017 et a rejoint plus de 4 000 personnes. De plus, I'agent participe a une chronique hebdomadaire a la
radio locale qui rejoint approximativement 30 000 foyers. Ces activités permettent de mieux faire connaitre le
programme de collecte sélective en plus de sensibiliser les gens a I'importance du recyclage. Voici la liste des

présentations/sessions d'information:

DATE ENDROIT GENS TOUCHES
9 janvier Chronique : Série hebdomadaire 30 000 foyers/semaine
concernant le recyclage a CKRO
21 février Présentation Recyclage: 60 personnes
Club de I'Age d'Or - Saint-Isidore
29 mars Atelier: Recyclage 40 éleves
Ecole La Ruche — Tracadie
11 avril Atelier: 20 éleves
Finalisation d'un projet de dépliant
Ecole La Ruche — Tracadie
21 avril Présentation Recyclage: 130 éleves
Ecole Léandre-LeGresley - Grande-Anse
5au 7 mai Salon Péninsule : 3000 visiteurs
Carrefour de la mer - Caraquet
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26 mai Ateliers : Conférence pour tous 100 étudiants
Ecole La Ruche - Tracadie

12 juin Présentation Recyclage: 20 éléves
Ecole Ola-Léger — Bertrand

13 juin Présentation Biodigesteur: 30 personnes
Groupe jardinage communautaire de la
PA

14 juin Présentation Recyclage: 10 éléves
Ecole Marie-Esther - Shippagan

8 juillet Kiosque: 150 personnes
Marché régional de Caraquet

22 Juillet Kiosque: 200 personnes
Marché Champétre de Tracadie

30 aout Visite du Centre de Transbordement et 40 enseignants

Centre de Triage :
Enseignants du DFSNE

16 septembre

Présentation Recyclage:
Institut féminin de la PA
Pont-Landry

70 personnes

23 septembre

Kiosque : Ecofestival de la Péninsule
acadienne

300 visiteurs

5 octobre

Visite du Centre de Transbordement et
Centre de Triage :
Polyvalente WAL — Tracadie

15 éléves

6 octobre

Visite du Centre de Transbordement et
Centre de Triage :
Ecole La Passerelle — Pont-Landry

30 éleves

26 octobre

Visite du Centre de Transbordement et
Centre de Triage :
UMCS - Shippagan

10 personnes

Les photos ci-dessous montrent tout d'abord notre responsable des communications expliquant a une classe de
I'école Ola-Léger de Bertrand les rudiments du recyclage et dans la deuxiéme photo, répondant aux questions de
deux visiteurs lors de I'édition 2017 de I'Ecofestival de la Péninsule acadienne.




Campagne de sensibilisation :
« JE FAIS LE BON CHOIX! »

Par l'entremise du Fonds en fiducie pour
I'environnement du Nouveau-Brunswick, le
service de gestion des déchets solides a entrepris
une campagne de sensibilisation d'envergure au
printemps 2017. Le but de celle-ci; permettre aux
citoyens de la Péninsule acadienne de savoir ou
et comment obtenir I'information nécessaire afin
de faire le bon choix quand vient le temps de se
départir de leurs déchets domestiques, qu'ils
soient recyclables ou non.

La CSRPA s'est assuré les services de la firme
d'experts-conseils en communications, DPG
Communication, afin de |'épauler dans ce projet
étant donné I'ampleur de celui-ci. Un plan bien
précis fut établi afin de pouvoir maximiser nos
efforts de communications.

Les solutions sélectionnées pour rejoindre la

population furent les suivantes :

v Faire un travail plus concret afin de se rapprocher
des écoles situées sur notre territoire a I'aide de
présentations et de soutien lors de projets
concernant le recyclage et la gestion des déchets
dans celles-ci.

v"Accentuer notre présence en ligne, notamment
sur les médias sociaux ainsi qu'en améliorant
notre site web, étre présent au niveau de notre
radio communautaire par l'entremise d'une
chronique hebdomadaire.

v' Développer de nouveaux aide-mémoires
(dépliants, autocollants, jeux éducatifs, etc.) pour
I'utilisation des citoyens ainsi que sur les routes
de notre région a l'aide de panneaux routiers.

v' Développement d'une application mobile afin
d'offrir une accessibilité accrue aux informations
de collecte importante aux yeux des citoyens.

Nous pouvons qualifier cette campagne de succes,
car, grace a celle-ci, une amélioration de la qualité
des matieres recyclables acheminées au centre de
triage a été remarquée, les échanges avec les citoyens
se sont vus améliorés et enfin, la prise de conscience
face a la gestion quotidienne des déchets
domestiques par les citoyens semble s'étre
accentuée.

JE FA;S LE
B<sN1 -
CHOIX @ #

& CSR

Fenin zane

i
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Réalisations et défis

La cinquiéme année d'opération de la Commission de services régionaux Péninsule acadienne fut consacrée
en grande partie a la mise en place de deux tout nouveaux services au sein de la commission. En plus des
réalisations décrites dans les services d'aménagement local et de gestion des déchets solides, voici une liste

d’autres réalisations et les défis relatifs a nos activités.

Services d'incendie

Etant donné l'importance du dossier du service
d'incendie et de l'intérét démontré par les membres
lors de la session de travail sur la planification
stratégique de la CSRPA en septembre 2016, le
conseil d'administration a poursuivi ses efforts en vue
d'optimiser les services d'incendie dans la Péninsule
acadienne.

Une rencontre s'est
tenue en mars 2017
avec les
représentants du
bureau provincial du
Prévdt des incendies
ainsi que le ministere
de I'Environnement et des Gouvernements locaux.
Cette rencontre a permis de mieux saisir les
problématiques que rencontrent ou rencontreront les
brigades  municipales en plus d'enclencher
officiellement les premieres démarches envers une
étude d'optimisation. Des pistes de solutions ont
également été proposées par le bureau du Prévot.

L'embauche récente d'un consultant a permis aux
membres de s'entendre tout d'abord sur la démarche
que devrait emprunter la CSRPA dans le dossier des
services d'incendie. L'établissement de parametres
précis permettra de dresser un portrait réel de la
situation en plus d'offrir des pistes de solution qui
répondront aux nombreuses attentes des membres.
L'étude devrait débuter au cours de I'année 2018.

La décision de la CSRPA de s'‘engager dans ce
processus fait suite aux nombreux commentaires
relatifs au probléme de non-assurabilité de certaines
habitations de la Péninsule acadienne en raison de la
trop grande distance qui les sépare d'un poste de

pompier. De plus, plusieurs communautés sont
préoccupées par la diminution du nombre de
pompiers actifs et par le fait méme, du manque de
formation appropriée pour répondre aux situations
particulieres et délicates.

L'établissement de parametres
précis permettra de dresser un
portrait réel de la situation en
plus d’offrir des pistes de
solution qui répondront aux
nombreuses attentes des
membres. L'étude devrait
débuter au cours de [année
20138.

Planification des infrastructures régionales de loisirs,
de culture et de sport, et partage des colts de ces
installations

Au cours de I'été 2017, la CSRPA a procédé a un
processus d'appel d'offres afin de trouver une firme
de consultants lui permettant de poursuivre ses
efforts dans la planification régionale des
infrastructures et des programmes sportifs et de loisir
dans la Péninsule acadienne. Le choix s'est
finalement arrété sur la firme d'experts-conseils de M.
Marc LeBlanc et de M. Hubert Roussel en raison de
leur expérience dans I'élaboration d'une étude
similaire en plus de leur grande compréhension de la
réalité néo-brunswickoise en matiére de sport et
loisir. Leur travail s'est poursuivi jusqu’au printemps
2018, dépassant de quelques semaines I'échéancier



initial. Les recommandations du rapport seront
connues en juin 2018.

Le tourisme

L'année 2017 a slrement été un moment décisif
pour lindustrie touristique de la Péninsule
acadienne et les opérateurs du secteur. Convaincu
de limportance de l'industrie du tourisme dans le
développement économique de la région, la CSRPA
avait accepté par voie de résolution de la part de
toutes les communautés de la Péninsule acadienne
et des DSL, dajouter sous sa responsabilité le
secteur touristique.

Cette position de la part de la CSRPA fait suite a la
décision du principal bailleur de fonds de cesser le
financement opérationnel de I'Office du tourisme de
la Péninsule acadienne, organisme qui voit a la
promotion touristique de la région. Cette démarche
s'inscrivait également dans les priorités établies par
les membres lors de la session de travail sur la
planification  stratégique qui avait identifié
clairement le désir des membres de prendre en
charge le secteur afin d'assurer la continuité des
activités reliées au développement touristique a
I'échelle régionale.

Ce n'est guere sans rencontrer d'opposition et
d'embuche que cette transition s'est entamée.
Plusieurs rencontres se sont tenues au cours de |'été
2017 entre les représentants de I'Office de tourisme
de la Péninsule acadienne (OTPA) et la CSRPA afin
de trouver un terrain d'entente répondant aux
exigences des deux parties. C'est en septembre 2017
que I'OTPA entamait officiellement ses activités sous
I'effigie de la CSRPA. Depuis, un comité touristique
a été mis en place permettant d'assurer lI'implication
constante du milieu touristique aux activités de
I'OTPA.

L'année 2017 a sirement été
un moment décisif pour
industrie touristique de la
Péninsule acadienne et les

opérateurs du secteur.
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Aéroport de la Péninsule

Comme il I'a fait pour le secteur touristique, la CSRPA
avait accepté par voie de résolution, d'ajouter sous
sa responsabilité en 2017 le service volontaire de
I'’Aéroport de la Péninsule acadienne.

La CSRPA a déja convenu que cette infrastructure est
un élément essentiel pour la sécurité de la population.
L'Aéroport de la Péninsule permet aux patients,
nécessitant des soins critiques d'avoir un acces rapide
et efficace vers les centres d'appoint. Cet énoncé est
En plus de son réle a I'égard des services de santé,
I'aéroport a déja fait ses preuves dans la facilitation
des activités de sauvetage en mer et en forét et de
protection des foréts contre le feu.

L'aéroport offre également un potentiel économique
intéressant pour la région de la Péninsule acadienne.
Ce type de transport rapide et pratique est considéré
comme un atout important par les dirigeants des
grandes entreprises qui assurent ainsi un lien entre
leurs sieges sociaux et notre région.

..la tres grande majorité
des municipalités a appuyé
les travaux proposés
(aéroport) en plus de
garantir leur contribution
financiere dans un projet
réunissant les contributions
des gouvernements fédéral

et provincial.

Puisque des
réparations
importantes
sont
nécessaires
pour P

Aéro P phrt .}‘: l
Péninsule

assurer la | # P P - ’]‘ |
viabilité de = 4
'I' — & 73 g ﬂk |

l'infrastructure, la CSRPA a embauché la firme Roy
Consultants afin qu'elle puisse identifier clairement
les colts reliés a I'agrandissement et 'amélioration de




la piste. Suite a la présentation des résultats en février
2017, la trés grande majorité des municipalités a
appuyé les travaux proposés en plus de garantir leur
contribution financiére dans un projet réunissant les
contributions des gouvernements fedéral et
provincial. Une demande de fonds a été soumise en
ao(t 2017.

L'étude des regroupements communautaires

Méme si elle a choisi de ne pas s'impliquer
concretement dans le dossier des regroupements
communautaires, la CSRPA a tout de méme
démontré son engagement dans le dossier en
participant ~comme  personne-ressource  aux
différentes réunions entre les communautés
intéressées.

Les employés de la direction générale ainsi que ceux
du service d'urbanisme ont donc pris part a de
nombreuses rencontres de travail et publiques dans
le projet de regroupement de Lameque/Ste-Marie-
St-Raphaél et de 10 districts de services locaux. Le
role principal de la CSRPA a été de fournir des
informations relatives aux services fournis par
I'organisme. Le 15 mai, les gens de la région ont choisi
de rejeter le projet de regroupement.

La tempéte de verglas
En janvier 2017,
la  Péninsule
acadienne  a
été fortement
touchée  par
une tempéte
de verglas
laissant plus de
20 000
résidences e i 7
sans électricité pendant plusieurs jours. Cet
événement a affecté directement ou encore
directement I'ensemble des résidents de notre région
et a marqué a sa maniere la facon dont nos
communautés planifient leur réponse au sinistre. Loin

lintention  de  négliger les  conséquences
malheureuses et tragiques qui ont été engendrées
par cet évenement, I'expérience qui a été acquise par
les communautés a été grandement enrichissante et
formatrice. Les communautés sont dorénavant
beaucoup plus conscientes des démarches a
entreprendre pour répondre plus efficacement lors
de situations d'urgence.

En ce qui a trait a la CSRPA plus précisément, des
ententes ont été conclues avec certaines
communautés afin de les soutenir a I'égard des
communications en cas de sinistre. Du travail a
également été fait en collaboration avec la Croix-
Rouge et le coordonnateur régional des mesures
d'urgence afin d'identifier des centres régionaux
d'hébergement. Ce travail se poursuivra au cours de
I'année 2018.

D’autres réalisations au niveau administratif

En plus des services susmentionnés, beaucoup de
travail a été réalisé au niveau administratif. Méme si
ce travail est moins perceptible, il nécessite tout de
méme beaucoup de temps et d'effort de la part des
différents intervenants.

v' Amélioration de la gestion documentaire
suite a un partenariat de recherche et
développement en gestion documentaire
avec |'Université de Moncton, campus de
Shippagan;

v Nouvelles échelles salariales;

v Nouveau site web bilingue offrant une
multitude d'outils en ligne;

v' Formation des employés relative a la gestion
des informations;
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Informations financieres

APERCU DES SOURCES DE FINANCEMENT DE LA CSRPA

Les sources de financement de la CSRPA varient selon le service offert. Voici un apergu de ces sources selon les différents
services.

Services d'aménagement local

« 100 % provient des municipalités et des DSL

Services de gestion des déchets solides

= 70 % provient des municipalités et des DSL
* 27 % des déchets industriels,commerciaux et institutionnels
= 3 % du financement provient de d’autres sources

Services collaboratifs et aménagement régional

= 100 % provient des municipalités et des DSL

Services géenéraux

= 20 % du service collaboratif et aménagement régional
=40 % du service d’aménagement local
« 40 % du service de gestion des déchets solides




INDEMNITES QUOTIDIENNES VERSEES ET DEPENSES REMBOURSEES AUX MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Le tableau présente les indemnités et les dépenses remboursées en 2017 aux membres du conseil d’administration dans
le cadre de leur fonction au sein de l'organisation.

PER DIEM AL\l;glcTﬁEEON REPAS STATIONNEMENT HEBERGEMENT TOTAL
MEMBRES
Boucher, Jacques 0.00%
Baldwin, Viviane 625.00 $ 10455 % 729.55 %
Boudreau, Réginald 1125.00 $ 434.60 $ 1559.60 $
Chayer, Mathieu 375.00 § 64.78 $ 43978 $
Doiron, Agnes 750.00 $ 63.96 $ 813.96 $
Godin, Conrad 1375.00 $ 44977 § 12.00 $ 1836.77 %
Godin, Yvon 5275.00 $ 919.63 40.00 $ 623463 %
Haché, Jules 2 750.00 $ 59942 % 334942 %
Haché, Kevin J. 2250.00 % 186.96 $ 2 436.96 $
Lebouthillier, Pius 3750.00 $ 590.40 $ 434040 %
Losier, Denis 1750.00 $ 37843 % 212843 %
Mallet, Paul-Aimé 625.00 $ 17179 $ 796.79 $
Robichaud, Anita S. 1500.00 $ 380.07 $ 1880.07 $
Robichaud, Luc 1500.00 $ 280.03 % 1780.03 §
Ross, Alyre 2 750.00 $ 53136 $ 328136 %
Roussel, Oscar 4300.00 $ 1323.07 % 5623.07 %
Savoie, Benoit 3 250.00 $ 48872 % 373872%
Savoie, Georges Rhéal 3450.00 $ 139564 $ 484564 %
Webster, Leroy 2 250.00 $ 810.16 $ 3060.16 $
SUPPLEANTS
Boudreau, Jules 725.00 $ 67.65 $ 79265 $
Chiasson, Roger 125.00 $ 3936 % 164.36 $
Cormier, Guy 500.00 $ 80.77 $ 580.77 $
Doumbia, Kassim 125.00 $ 2542'% 150.42 $
Duguay, Gilles 250.00 $ 7216 $ 322.16%
Guignard, Denise 250.00 $ 3813 % 288.13 %
Roy, Yves 375.00 $ 89.38 % 46438 $
Thériault, Gilles 250.00 $ 4428 % 29428 $
Thériault, Joannie 125.00 $ 0.00 $ 125.00 $
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INDEMNITES QUOTIDIENNES VERSEES ET DEPENSES REMBOURSEES AUX MEMBRES DU COMITE DE REVISION
DE LA REGLEMENTATION (CRP)

Le tableau présente les indemnités et les dépenses remboursées en 2017 aux membres du CRP dans le cadre de leur
fonction au sein de I'organisation.

PER DIEM AL\I;(O)I(_:I_?JE?N REPAS STATIONNEMENT =~ HEBERGEMENT TOTAL
MEMBRES
Beattie, Edmond 1500.00 $ 344.40 $ 1844.40 $
Doiron, Jean-Claude, p 1800.00 $ 14760 $ 194760 $
Paulin, Gaston 1500.00 $ 22632 % 172632 ¢
Robichaud, Jean-Paul 1250.00 $ 213.20 % 146320 %
Thériault, Line 1500.00 $ 265.68 $ 1765.68 $

REDEVANCE RECUE AU TITRE DE DEVERSEMENT DES MATIERES USEES SOLIDES

Le tableau présente les redevances recues pour le déversement des matiéres usées solides pour I'année 2017

CATEGORIES ‘ SOMMES RECUES

Municipales et DSL 2 86983987 $
Industrielles, commerciales et institutionnelles 1152 025.52 $
Construction et démolition 11072718 $
Total 413259257 %

DROITS PERCUS POUR LES PERMIS DE CONSTRUCTION ET REMIS AUX COLLECTIVITES MEMBRES

Le tableau présente les droits percus pour les permis de construction et autres frais relatifs au service d'urbanisme pour
I'année 2017. Ces droits ont été remis aux municipalités et DSL membres de la CSRPA.

LOCALITES MEMBRES SOMMES PERCUES

Bas-Caraquet 12 230.00 $
Bertrand 6 670.00 $
Caraquet 43 065.00 $
Grande-Anse 3760.00 $
Laméque 16 445.00 $
Le Goulet 5930.00 $
Maisonnette 239500 %
Néguac 21035.00 $
Paquetville 7 245.00 $
Sainte-Marie-St-Raphaél 3085.00 $
St-Isidore 622500 %
St-Léolin 2135.00 %
Shippagan 65 615.00 $
Tracadie-Sheila 102 124.00 $
DSL 68 875.00 $
Total 366 834.00 $




Regard vers |'avenir

L'année 2018 sera encore une fois une année tres chargée puisque plusieurs dossiers régionaux seront
adressés et analysés par la CSRPA. Notre travail d’amélioration au niveau du service d’urbanisme se
poursuivra en plus de travailler sur le projet d’agrandissement du centre de triage des matieres
recyclables. Nous travaillerons également a définir les nouveaux services nouvellement ajoutés sous
notre gouverne. Voici une liste de dossiers qui verront le jour en 2018:

Amélioration des outils de communication afin de rejoindre les différents groupes d'intéréts;
v Nouveaux messages informatifs reliés au service d'urbanisme;
v Lancement d’'un nouvel outil permettant de transmettre des messages importants aux gens de la Péninsule
acadienne;
v Nouvelles capsules vidéos informatives reliées aux services de déchets solides;

Nouvelles initiatives prévues au niveau des services afin d’améliorer nos services et procédures;
v’ Présentation d’'un nouveau manuel de rezonage a l'intention du personnel municipal;
v Evaluation du service a la clientéle par le biais d'un sondage;
v Concentrer I'ensemble des appels de la CSRPA au siege social;

Elaborer une politique d'achat;

Ajout d'un service de contrdle des chiens;

Etude d'optimisation des services d'incendie;

Projet d'agrandissement du centre de triage de Tracadie;
Projet d’amélioration de I’Aéroport de la Péninsule;

Mise en place des recommandations relatives a la Planification régionale des infrastructures et des programmes
sportifs et de loisir;

Augmenter les efforts en matiere de formation et d’amélioration de I'environnement de travail
v Mise en place d'une nouvelle politique des ressources humaines incluant une redéfinition des taches des
employés et amélioration de la structure administrative;
v Formations pour les employés (gestion de la clientéle difficile, gestion des conflits)
v" Directeurs généraux des municipalités (Information sur les thématiques d'urbanisme et autres dossiers
importants de la CSR)




Annexe
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NOMBRE DE PERMIS EMIS PAR LOCALITE, VALEUR DES CONSTRUCTIONS ET LES SOMMES PERGUES EN 2017

Localités membres Nombre de permis Valeur d.es sommes

constructions percues
Bas-Caraquet 45 1652399 % 9855%
Bertrand 41 783758 $ 5120 %
Caraquet 183 4420450 % 32190 $
Grande-Anse 33 498 695 $ 3540 %
Laméque 64 2011315 § 11920 §
Le Goulet 41 527 825 % 5330%
Maisonnette 19 70 650 $ 1345 %
Neguac 69 2203504 % 15335 %
Paquetville 23 873237 % 5870%
Shippagan 95 11244 553 $ 61055 $
Saint-Isidore 24 9194 521% 6225 %
Saint-Léolin 14 185 550 $ 1310 §
Ste-Marie St-Raphaél 43 220504 % 2160 %
Tracadie 502 16 572 151 43739 %
Total municipal 1196 50459112 % 204994 $
Total DSL 560 10 834 874 $ 54500 $
Grand total 1756 61293 986 $ 259494 §

NOMBRE DE PERMIS EMIS PAR LOCALITE ENTRE 2014 ET 2017

Localités membres

Nombre de
permis
plo)

Nombre de
permis
2015

Nombre de
permis
2016

Nombre de
permis
2017

Bas-Caraquet 37 38 53 45
Bertrand 23 45 35 4
Caraquet 133 201 156 183
Grande-Anse 14 40 23 33
Lameéque 27 37 43 64
Le Goulet 21 26 24 4
Maisonnette 21 31 30 19
Neguac 53 36 60 69
Paquetville 19 33 25 23
Shippagan 50 65 59 95
Saint-Isidore 24 25 33 24
Saint-Léolin 10 20 24 14
Ste-Marie St-Raphaél 20 22 20 43
Tracadie 103 493 526 502
Total municipal 555 1112 1111 1196
Total DSL 505 526 529 560
Grand total 1060 1638 1640 1756
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NOMBRE DE DEROGATIONS TRAITEES PAR LE CRP/INTERNE PAR MUNICIPALITES/DSL de 2015 & 2017

Nombre de Nombre de Nombre de
.y dérogations de dérogation de dérogation de
Localités membres ) : .
zonage/lotissement zonage/lotissement zonage/lotissement
2015 2016 2017
Bas-Caraquet 7 6 4
Bertrand 7 3 3
Caraquet 21 18 18
Grande-Anse 5 2 1
Lameque 6 6 9
Le Goulet 4 2 2
Maisonnette 5 3 0
Neguac 1 7 9
Paquetville 5 3 1
Sainte-Marie-St-Raphaél - 1 1
Saint-Isidore 3 3 1
Saint-Léolin 2 1 2
Shippagan 14 5 8
Tracadie 29 24 26
DSL 8 17 9
Total 17 101 94

VALEUR DES PERMIS DE CONSTRUCTION EN 2017

Récréatif et
naturel

Commercial et

. Institutionnel
Industriel

Résidentiel

Localités membres

Bas-Caraquet 912 535 § 694 464 § 40 000 $ 5400 $ 1652 399 §
Bertrand 736 370 $ 13 500 $ 1888 $ 32 000 $ 783758 §
Caraquet 2 808 568 $ 552 210 § 656 333 § 403339 § 4420 450 $
Grande-Anse 302 875 $ 5270 % 65 550 $ 125 000 $ 498 695 $
Lameque 1077 790 $ 131600 $ 801925 $ 0% 2011315 $
Le Goulet 527 825 % 0% 0% 0% 527 825 $
Maisonnette 53250 $ 10 000 $ 1500 $ 5900 $ 70 650 $
Neguac 884 550 $ 759 420 $ 539 484 § 20 050 $ 2203504 $
Paquetville 132 400 $ 219 950 § 520 887 $ 0% 873 237§
Sainte-Marie-St-

Raphaél 165 004 $ 36 500 $ 19 000 $ 0% 220 504 $
Saint-Isidore 133 250 § 9 007 000 $ 54 271§ 0% 9194 521§
Saint-Léolin 170 550 $ 15 000 $ 0% 0% 185 550 $
Shippagan 2032653 % 181100 $ 9027 800 $ 3000 $ 11244 553 $
Tracadie 11767 027 $ 2339236 % 1973 848 § 492 040 $ 16 572 151%
DSL 8 816 109 $ 1487 300 $ 47785 % 483 680 $ 10 834 874 §
Total 30 520 756 $ 15 452 550 $ 13 750 271 % 1570 409 $ 61293 986 $




PRESENCE DES MEMBRES AUX REUNIONS ORDINAIRES DU CA EN 2017

H présent o o °
s o o
Dabsent . 4 = g = £ % %
pas membre = S o = 5 > O
N & = = - 2 2 3
N 2 X
MEMBRES
Baldwin, Viviane X X _
Boucher, Jacques X X X X X
Boudreau, Réginald X X
Chayer, Mathieu
Doiron, Agnes X X X
Godin, Conrad X X X X X X
Godin, Yvon X X X X X X X
Haché, Jules X X X X X X F X
Haché, Kevin J. X X X X X X X
Lebouthillier, Pius X X X X X X X X
Losier, Denis X X X X X X X
Mallet, Paul-Aimé X X X X
Robichaud, Anita S. X X X X X
Robichaud, Luc X X X X X
Ross, Alyre X X X X X X X
Roussel, Oscar X X X X X X -
Savoie, Benoit X X X X X X
Savoie, Georges Rhéal X X X X X X X X
Webster, Leroy X X X X X X X X




PRESENCE DES MEMBRES AUX REUNIONS DU CRP EN 2017

présent . B

pas membre 8‘ =6 Qlwo | vl Sy < |2 O | =
MEMBRES
Beattie, Edmond X X | X | X | X | X | X | X | X | X | X|X]X
Doiron, Jean-Claude, p X | X | X[ X[ X ]| X | X ]| X | X]| X ] X|X]X
Godin, Yvon -I
Paulin, Gaston x | x I x| x| x I x [ x [ x[x[x]x][x
Paulin, Réginald X [ X | X
Robichaud, Jean-Paul x Ix Ix x| xIx x| x[ x|l x| x[x
Savoie, Benoit X I x I x Ix Ix I x I x I x x| x]x H X
Thériault, Line X Ix Ix x| x Il x| x [ x[x[x]x][x
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BATHURST / PENINSULE

COMPTABLES
PROFESSIONNELS AGREES

CHARTERED PROFESSIONAL
ACCOUNTANTS

BATHURST

1935, ave St. Peter Avenue
Suite 100
Bathurst, NB E2A 7J5

TéL/Tel.: (506) 548-1984
Télée/Fax: (506) 548-0904

eprbath@eprbathurst.ca
Www.epr.ca

PENINSULE

43, boul. St-Pierre Ouest
Caraquet, NB E1W 1B6

Tél./Tel.: (506) 727-2010
Téléc /[Fax: (506) 727-2088

eprpeninsule@eprbathurst.ca
WWW.Epr.ca

RAPPORT DE L'AUDITEUR INDEPENDANT
Aux administrateurs de la Commission de Services Régionaux Péninsule Acadienne,

Nous avons effectué I'audit des états financiers consolidés ci-joints de la Commission de Services Régionaux
Péninsule Acadienne, qui comprennent I'état consolidé de la situation financiére au 31 décembre 2017, les états
consolidés des résultats, de la variation de la dette nette et des flux de trésorerie pour I'exercice clos a cette date,
ainsi qu'un résumé des principales méthodes comptables et d'autres informations explicatives.

Responsabilité de la direction pour les états financiers

La direction est responsable de la préparation et de la présentation fidéle de ces états financiers consolidés
conformément aux normes comptables pour les entités du secteur public. ainsi que du contrdle interne qu'elle
considére comme nécessaire pour permettre la préparation d'états financiers consolidés exempts d'anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs.

Responsabilité de l'auditeur

Notre responsabilité consiste & exprimer une opinion sur les états financiers consolidés, sur la base de notre audit.
Nous avons effectué notre audit selon les normes d'audit généralement reconnues du Canada., Ces normes
requiérent que nous nous conformions aux régles de déontologie et que nous planifiions et réalisions l'audit de
fagon a obtenir l'assurance raisonnable que les états financiers consolidés ne comportent pas d'anomalies
significatives.

Un audit implique la mise en ocuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants concernant les
montants et les informations fournis dans les états financiers consolidés. Le choix des procédures reléve du
jugement de I'auditeur, et notamment de son évaluation des risques que les états financiers consolidés comportent
des anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. Dans I'évaluation de ces risques,
l'auditeur prend en considération le contrdle interne de l'entité portant sur la préparation et la présentation fidéle
des états financiers consolidés afin de concevoir des procédures d'audit appropriées aux circonstances, et non
dans le but d'exprimer une opinion sur I'efficacité du contrdle interne de I'entité. Un audit comporte également
l'appréciation du caractére approprié des méthodes comptables retenues et du caractére raisonnable des
estimations comptables faites par la direction, de méme que I'appréciation de la présentation d'ensemble des états
financiers.

Nous estimons que les éléments probants que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés pour fonder notre
opinion d'audit.
Opinion

A notre avis, les états financiers consolidés donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidéle de la
Commission de Services Régionaux Péninsule Acadienne au 31 décembre 2017, ainsi que les résultats de ses
activités et ses flux de trésorerie pour I'exercice clos a cette date, conformément aux normes comptables pour les
entités du secteur public.

C PR -Rathust / Frrirauk,

EPR - BATHURST / PENINSULE
COMPTABLES PROFESSIONNELS AGREES

Bathurst, Nouveau-Brunswick
Le 29 mai 2018

Associés - Partners:
*André J. Doucct. CPA, CGA
* Denis St-Picrre, FCPA. FCGA
*Gilles Deveaus, CPA. CA

Un cabinet indépendant membre du Groupe EPR Canada Inc. / An Independent Member Firm of EPR Canada Group Inc.

* Dénote corporation professiomelle ' Denotes Professional Corporation



COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE

ETAT CONSOLIDE DES RESULTATS
EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2017

Budget

Non-audités 2017

(Note 15)

Actuel

2016
Actuel

REVENUS

Vente services

1205900 $ 1331059 § 1149773 §

Frais facturés aux membres 4315072 4 069 066 3 650 024
Autres revenus - 141 607 143 348
Intéréts - 806 185
5520972 5542538 4943330
DEPENSES
Administration 1254308 1456 402 1050326
Services financiers 102 011 83 822 82 668
Gouvernance 42 350 48 907 53 520
Aménagement régional - - 19 650
Planification des infrastructures régionales - - 11743
Services de planification et d'inspection des batiments 729 692 773118 784 847
Services de gestion des déchets solides 3159513 3366 737 3190 884
5287 874 5728 986 5193 638
EXCEDENT (DEFICIT) POUR L'ANNEE (note 12) 233098 § (186448)  (250308)
EXCEDENT ACCUMULE AU DEBUT DE L'ANNEE 718 110 968 418
EXCEDENT ACCUMULE A LA FIN DE L'ANNEE 531662 $ 718110 $

Les notes complémentaires ci-jointes font partie intégrante des états financiers.

m



COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE

5
ETAT CONSOLIDE DE LA SITUATION FINANCIERE
AU 31 DECEMBRE 2017
2017 2016
ACTIFS FINANCIERS
Encaisse (note 3) 1300 $ 196017 §
Débiteurs
- Général 1207 468 1199210
- Gouvernement fédéral et ses agences (note 4) 131913 62 291
- Province du Nouveau-Brunswick 87 583 106 098
1428 264 1 563 616
PASSIFS
Découvert bancaire 42 329 -
Emprunt bancaire (note 5) 400 000 -
Créditeurs et charges a payer 345357 408 885
Produits reportés 33462 -
Dette a long terme (note 7) 1977 130 2201000
2798278 2609 885
DETTE NETTE (1370014) (1046 269)
ACTIFS NON FINANCIERS
Immobilisations corporelles (note 11) 3084 729 2 852 531
Amortissement cumulé 1 242 528 1 168 981
1 842 201 1 683 550
Frais payés d'avance 59 475 80 829
1901 676 1764 379
EXCEDENT ACCUMULE 531662 $ 718110 $

APPROUVE AU NOM DU CONSEIL :

Administrateur :

Administrateur :

Les notes complémentaires ci-jointes font partie intégrante des états financiers.
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COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
ETAT CONSOLIDE DE LA VARIATION DE LA DETTE NETTE
EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2017

2017 2016

Excédent (déficit) pour I'année

Acquisition d'immobilisations corporelles
Amortissement des immobilisations corporelles

(186 448)$ (250 308)

(232 198) :
73 548 115 783

Acquisition de charges payées d'avance
Utilisation des charges payées d'avance

(345098) (134 525)

(59476) (80 829)
80 829 -

Augmentation de la dette nette

Dette nette au début de l'exercice

(323 745) (215 354)

(1046269) (830915)

DETTE NETTE A LA FIN DE L'EXERCICE

(1370 014) $ (1 046 269) $

Les notes complémentaires ci-jointes font partie intégrante des états financiers.
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COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE 7
ETAT CONSOLIDE DES FLUX DE TRESORERIE
EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2017

2017 2016
MOUVEMENTS DE TRESORERIE LIES A L'EXPLOITATION
Excédent (déficit) pour I'exercice (186 448)8 (250308) %
Amortissement des immobilisations corporelles 73 548 115783
Débiteur - Général 10 258 412 199
Débiteur - Gouvernement fédeéral et ses agences (69 622) (19 256)
Créditeurs et frais courus (63 530) (88 009)
Revenus différés 33462 -
Utilisation (acquisition) des frais payés d'avance 21354 (80 829)

(180 978) 89 580

ACTIVITES D'INVESTISSEMENT EN IMMOBILISATIONS
Acquisition d'immobilisations corporelles (232 198) -

ACTIVITES DE FINANCEMENT

Emprunt 2 demande 400 000 -
Dette a long terme 240 130 172 000
Remboursement de la dette & long terme (464 000) (289 000)

176 130 (117 000)

DIMINUTION NETTE DE LA TRESORERIE ET DES

EQUIVALENTS DE TRESORERIE (237 046) (27 420)
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE, au début de I'exercice 196 017 223 437
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE, 2 Ia fin de I'exercice (41029)8 196017 $

Constitution de la trésorerie et équivalents de trésorerie :

Encaisse 1300 $ 196017 $
Découvert bancaire (42 329) -

(41029)$ 196017 $

Les notes complémentaires ci-jointes font partie intégrante des états financiers.
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COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

1. OBJECTIF DE L'ORGANISATION

La Commission de services régionaux de la Péninsule acadienne, qui regroupe le Service d’urbanisme et la Gestion des
déchets solides, agit en tant qu’agent de prestation de services. Financée par les communautés membres, elle travaille pour
celles-ci en visant la collaboration, la communication et la planification entre les 14 municipalités et les 51 districts de services
locaux qu’elle dessert. La CSRPA est une des 12 Commissions de services régionaux provinciales mises sur pied suite au Plan
d’action pour un nouveau systéme de gouvernance locale au Nouveau-Brunswick dévoilé en 2011.

En vertu d'un arrété ministériel découlant des articles 41 et 48 de la Loi sur la prestation de services régionaux, LN-B 2012,
¢37, tous les actifs, passifs, droits, obligations, pouvoirs et responsabilités de la Commission de gestion des déchets solides et
de la Commission d'aménagement de la Péninsule acadienne ont été transférés et sont devenus les actifs, passifs, droits,
obligations, pouvoirs et responsabilités de la Commission, a compter du ler janvier 2013.

RESUME DES PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES

Les états financiers consolidés de la Commission reposent sur les observations de l'administration présentés conformément aux
principes comptables généralement reconnus du Canada pour les gouvernements locaux, comme le recommande le Conseil sur
la comptabilité dans le secteur public (CCSP) de I'Institut canadien des comptables agréés.

Les états financiers consolidés présentés selon les normes du CSP portent surtout sur la situation financiére de la Commission
et sur les changements & cet égard. L'état consolidé de la situation financiére comprend tous les passifs et actifs de la
Commission.

Les aspects importants des conventions comptables adoptées par la Commission sont les suivants :

Entité publiante

Les états financiers consolidés reflétent les actifs, les passifs, les revenus, les dépenses et les changements a la dette nette et au
flux net de trésorerie de l'entité publiante. L'entité publiante comprend toutes les organisations et entreprises responsables de
I'administration des affaires et des ressources de la Commission et qui sont la propriété de la Commission ou qui sont
contrdlées par elle.

Les transactions et les soldes interservices et organisations sont éliminés.

Budget

Les montants inscrits aux présents états financiers consolidés ont été approuvés par le conseil le 16 novembre 2016.
Comptabilisation des recettes

a) Les recettes non affectées sont enregistrées sur la base de la comptabilité d'exercice et sont constatées lorsque la sommie
recouvrée est raisonnablement assurée. Les contributions avec restrictions sont comptabilisées en tant que revenu de l'année

auquel les frais connexes sont engagés.

b) Les autres recettes sont enregistrées lorsqu'elles sont réalisées.



COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

2. RESUME DES PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES (SUITE)
Recours & des estimations

La préparation des états financiers consolidés en conformité avec les principes comptables généralement reconnus du Canada
exige que la direction effectue des estimations et formule des hypothéses qui ont une influence sur les montants déclarés a
I'actif et au passif et sur la déclaration des actifs et des passifs éventuels a la date des états financiers consolidés, ainsi que sur
les montants déclarés de revenus et de dépenses au cours de l'exercice. Ces estimations sont examinées périodiquement et, si
des rectifications deviennent nécessaires, elles sont signalées dans les revenus de la période a laquelle elles deviennent
connues. Les résultats peuvent étre différents de ces estimations.

Instruments financiers

Les instruments financiers de la Commission se composent de I'encaisse, de comptes débiteurs général, du découvert bancaire,
de I'emprunt bancaire, de créditeurs et de charges a payer et des dettes & long terme. Sauf indication contraire, la direction est
d'avis que la Commission n'est pas exposée & d'importants taux d'intéréts, taux de change ou risque de crédit découlant de ces
outils financiers. La juste valeur de ces outils financiers correspond approximativement a leur valeur comptable, & moins
d'indication contraire.

La Commission est exposée au risque de crédit par le biais des comptes débiteurs. La Commission minimise les risques de
crédit grace a une gestion réguliere du crédit.

Trésorie et équivalents de trésorie

Trésorie et équivalents de trésorie comprennent l'encaisse en main, les soldes bancaires et dépdts a court terme ayant une
échéance initiale de trois mois ou moins et les découverts bancaires.

Immobilisations corporelles

A partir du ler janvier 2011, la Commission a adopté les dispositons du CSP, au chapitre 3150 sur les immobilisations
corporelles. Les immobilisations corporelles sont comptabilisées selon leur colit qui comprend tous les montants qui sont
directement attribuables a l'acquisition, la construction, le développement ou l'amélioration de l'actif. Le coiit des
immobilisations corporelles est amorti sur une base linéaire pendant la durée de vie utile estimée comme suit :

Type d'actif Années
Asphalte 15 années
Batiments 20-30 années
Machinerie et équipement 7-25 années
Meubles, matériel et logiciels 5 années

Les actifs en construction ne sont pas amortis tant que I'actif n'est pas disponible pour une utilisation productive.
Dépréciation d'actifs a long terme

Les immobilisations corporelles amortissables sont soumis & un test de recouvrabilité lorsque des événements ou des
changements de situation indiquent que leur valeur comptable pourrait ne pas étre recouvrable. Une perte de valeur est
comptabilisée lorsque leur valeur comptable excéde les flux de trésorerie non actualisés découlant de leur utilisation et de leur
sortie éventuelle. La perte de valeur comptabilisée est mesurée comme étant I'excédent de la valeur comptable de I'actif sur sa
juste valeur.



COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

2. RESUME DES PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES (SUITE)
Information sectorielle

La Commission est une commission diversifiée qui offre une grande gamme de services a ses clients. Aux fins de la gestion
des rapports, les opérations et les activités de la Commission sont organisées et signalées par fonction. Cette présentation a été
créée dans le but d'enregistrer des activités spécifiques pour atteindre certains objectifs conformément & des réglements
spéciaux, des restrictions ou des interdictions. Les services sont fournis par les départements suivants :

Services collaboratifs

Cette section est responsable du financement global et de l'administration locale de la Commission. Ceci comprend les
fonctions du conseil, gestion générale et financiére, les questions juridiques et de conformité avec la législation ainsi que les
relations civiques.

Services d'aménagement local
Cette section est responsable du zonage, du développement communautaire, du tourisme et autres services de développement
et promotionnels.

Services de gestion des déchets solides
Cette section est responsable de l'enlévement des déchets solides.

3. ENCAISSE
2017 2016
Encaisse - affectée 305014 § 395375 %
Encaisse - non affectée (346 043) (199 358)

(41029)8 196017 §

4. SOMMES A RECEVOIR DU GOUVERNEMENT FEDERAL ET DE SES AGENCES
2017 2016

Agence du revenu du Canada (remboursement de TVH) 131913 3 62291 §

5. EMPRUNT BANCAIRE

La Commission dispose d'une marge de crédit autorisée de 961 626 $, au taux préférentiel de 3,20 %, dont un montant de
561 626 § est inutilisé au 31 décembre 2017.



COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

6. PART DU FONDS D'EDUCATION

La Commission de services régionaux Péninsule acadienne détient une part du fonds d'éducation pour la mise en oeuvre de
divers programmes d'éducation pour la population de leur région qui est géré par la Commission de services régionaux
Chaleur. Ce fonds fut créé en 1995 selon I'Accord de service d'enfouissement sanitaire et ce fonds d'éducation est divisé entre
les quatre commissions du nord-est. La portion de ce fonds qui revient & la Commission de services régionaux Péninsule
acadienne s'éleve a un montant de 34 030 $ au 31 décembre 2017 (71 000 $ au 31 décembre 2016).

7. DETTE A LONG TERME

2017 2016

Corporation de financement des municipalités du Nouveau-Brunswick
Débenture :

Série de 1,25 % a 4,40 %, échéant en 2033, BJ-48. 999000 $ 1051000 §
Série de 0,95 % a 1,80 %, échéant en 2020, BM-48. 738 000 978 000
Série de 1,20 % 4 2,25 %, échéant en 2024, BQ-42. 180 000 -
UNI Coopération finanicére

Prét 4 demande, portant intéréts au taux préférentiel de 2,70 %, échéant

en décembre 2017. - 172 000
Prét a terme, portant intéréts au taux annuel de 3,20 %, échéant en

décembre 2018. 60 130 -

1977130 $ 2201000 §

L'approbation de la Commission des emprunts de capitaux par les municipalités a été obtenue a I'égard de ces dettes a long
terme.

Les versements exigibles a effectuer au cours des cinq prochains exercices sont les suivants :

2018 379130 §
2019 324000 §
2020 330000 $
2021 83000 $
2022 84 000 §

8. CONGES DE MALADIE ACCUMULES
La Commission offre un congé de maladie qui s'accumule & 10 heures par mois pour les employés 4 temps plein. Un employé
peut prendre un congé avec solde pour une durée maximale de 15 jours par année. Tous les employés peuvent accumuler un

maximum de 150 heures de congés de maladie a I'exception de la direction qui peut accumuler un maximum de 800 heures.

Le congé de maladie est un avantage non financé. En tant que tel, il n'y a pas d'actifs applicables. Les prestations sont payées
a partir des recettes générales lorsqu'elles viennent & échéance.

Le passif non capitalisé était 133 235 § au 31 décembre 2016 et 135 523 § au 31 décembre 2017.

i3



COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

9. ENGAGEMENTS

La Commission s'est engagée par contrat jusqu'en janvier 2020 pour la collecte des ordures ménageres, jusqu'au 31 décembre
2019 pour le recyclage avec la CSRIE et jusqu'au 31 décembre 2023 pour le loyer. Le solde des engagements suivant ces
contrats s'établit 2 3 782 260 $. Les paiements minimums exigibles au cours des prochains exercices sont les suivants :

2018 1406553 §
2019 749 128 §
2020 70571 §
2021 74350 $
2022 78335 §
Autres 82458 §

10. CONFORMITE DES EMPRUNTS A COURT TERME
Emprunt d'exploitation

Ainsi que le prescrit la Loi sur les municipalités, les emprunts pour financer les affaires courantes du Fonds général sont
limités a 4 % du budget de fonctionnement de la Commission. En 2017, la Commission s'est conformée & ces restrictions.

Emprunt inter fonds
Le guide servant a la présentation des rapports financiers municipaux exige que les emprunts inter fonds & court terme soient

remboursés I'année suivante & moins que l'emprunt est pour un projet de capital. Les montants payables entre les fonds sont
en conformité avec cette exigence.



ki

§ 0SSE€89T S 10TT¥81 $ - $ LoOg 12T § SSTILCT $ 00EY $ 6£F S8T
79T €89 1 102 T8 1 - LOE 12T CST IEE | 00€ ¥ 6€€ 8T JUIWASSINOJUI P NS
$ 88T $ - $ - $ - $ - $ - $ - 9|ed0[ uonedyIueld
: op asodwo)
$ 055¢891 § 10TTHBI $ = $ LO€ITT § SsTiIecl § 00€¥ $ 6£€ S8T saj[a10d.102 suOnESIIqOW W] SIP 3JJIU ANI[EA
186 891 1 LTAA A 8% C5C L9 609 L19 L9 £SL Tl = 2INJDULIRJ ap 9pP[OS
T8L S L¥S €L 88¢ P6¥ S1 629 9¢ 9¢1 1 " JUSWIBSSILIOW Y : SULOJA
661 €50 1 186891 1 961 TST 081 v6¢ 886 01¢ L1911 = 2InLdANo p ap[oOS
: J[NUWINDIE JUIWISSI)IOW Y
1€€T€8 T 6TL ¥80 € ¥8% TET 186 0€8 L8869 1 €S0 LI 6t€ $8C aIM2ULIR} 2p 2p[0S
= 861 €T - 861 TET = - 2 SuonIppy : sinoly
$ 1€6T68T § 1€6TS8T $§ 87 16T § £8L 865 $ TL8B6Y I $ €S0 L1 $ 6€£68¢ 2INLBANOP 3P[OS
BYIUS)

91027 L10T S]a12130] sjudwadinby BRI | Jeydsy HELIY ],

610 [e10], 19 SpPLRIBW 13 SALIDUNYIBIA
‘SIANIAIN

SHTTHIOLHOD SNOLLYSI'TIHONIILA NVATAVL 11

SHAI'TOSNOD SHAIDNVNIA SLYLY XNV SHAIVINIWITJINOD SALON
ANNAIAVDY ATNSNINHd XNVNOIDHY SHDIAYAS Ad NOISSININOD



e

$ (9%S 6IF) $ (0cL 06) $ (000 S1) $ $ (88+ 79) $ SLTT $ 16V L10Z d9uut,| anod spuoy sap (31OYIP) Juapaxy
(860 €£0) (ogL 06) (ooo €1) 88T 0€1 oLz L) 80L € L10T 3puue,[ 9P JU3020x3,| & SJUaW)snfe,p (eio |,
/¢ €L - - 8¥C €L - - JudwassnIowe,p sasuada(g
- - - 60 $5C - - a)ap ©[ ap JuswdsInoqual nod uonusaqng
(000 26T) - - (000 76T) - - ouna) Suof B 9119p B ap [ediounid np uswasinoquiay
= (0gL 06) (0oo <1) 0L 06 000 S1 - [BI9UST JUSUISUUOIIOUO) 3P SPUOy Ny -
[eIauo3 9AI9S91 AP SPUOJ NP Lajsuel]
(9¢9 +1) = - 916 € (oLT T0) 80L € spuue SRIUIdP Jueae,p snjding
sinbal juawaoueuyy 21 Inod [anUUE JUIPIXI | B SHUdWISNY
$ (8¥¥ 981) $ 2 $ - $ $ (9L T61) $ Svee $(L1z€) L10€ aguue,| nod (310J9p) 1WSPRIXY
1B10], SIPIOS §)AYII(  JWSIUBGI[] SUONBSI[IqOWW]  SIPI[OS S1AYRp  uonedyjueid 32 JBuoIzy uonvayueld

IeI1puds IAIISP AP Spuoy

uoysany

JURsEIIWY 12 UOHB.IOG B[O

HIANNVT 3d INTIAIOXTT HA NOILVITIONODHY 'T1

SYAI'TOSNOD SHAIDNVNIA SLYLA XNV STAIVINIAWITIINOD STLON
ANNIIAVOY ATNSNINTd XNVNOIDTYH SHOIAYAS dd NOISSININOD



M

$ (80€ 0S7) S (8+F 981) s (9LL T61) $ SPS6 s(LIze) HANNY.,T N0 (LIDIAIA) INAAIDXA
8c9e6l S 9868CLS 9L 90T ¥ £9¢€ 8L1 1 L8 EVE
vEL E€F 698 8t £0C $T 999 £C = sanny
€80 €9 619 8¢ 619 8¢ = & auLIR) Suo| B 9139P - SIQIAIU]
€8LCII 8¥S €L 8¢ €L o = JUSLLIRSSIHOW Y
18C06F €  9TP ¥0O0 ¥ L¥9 06V € 6€C 91T 0FS L6T S3IIAIRS 12 sualg
LSLO8Y 1 PTs EvS 1 61L 85S¢ 85t 8€6 LYE OF $32JUQ 19 salie[eg
SUSNAdId
OEcEre vy  BESTHS S 096 €10 ¥ 806 L81 | 0L9 OF¢E
¢8I 908 £8L €T o S1pIR3U]
8¥E vl LO9 Tt voT LS €79 6S 889 1T SNUSAI sany
P20 059€ 990690 ¥ v¥6 ¥ T Orl 8C1 1 86 ¢C1¢ S2IQUIDUL XN $3INI0B] S1BL]
$ CLLOVIT § 6501¢€E1] $ 6£60£C 1 $ 071 $ = SOIIAISS AP SJUSA
SONIATYI
18101, [B10 ], SapI|OSs SIAYIIP uonedjrueld 32 uonedjruerd 33
910¢C L10T uonsIn) JUAURSRUIW Y uone.Loqe o)

ATTANOLDES NOLLYLNASHYd d4d NVATAV.L ‘€1

SHAITOSNOOD SHHIDONVNIA SLYLY XNV SHAIVININWATdINOD STLON
ANNHIAYIV ATNSNINTd XNVNOIDTY SADIAYIS Hd NOISSININOD



ki

$ S8ISI $ (r26 ¥O1) $ (69€ LS) $ (8LS 7€) $(LL6 PD) spuue,[ anod (312y9p) JUAPIXY
- 0€L SO1 0SS LS 081 €€ 000 S1 JUSIIAUUOIOUO 9P SPUO) NE SHQJSUBLL
SHSNAJAd
¢81 Sl 908 $ 181 209 £C
€81 908 181 209 €C S1191U]
$ 00061 $ . $ = $ - $ - JUSWIBUUOIOUOJ 8P SPUOJ NP SHAJSUBL]
SNNIATY
$ 9L£0I¥ $ ISP SOE $ €TL TP $ pSI LS S PPIS INWNIIE JUIPIIXYH
9LE01F 1Sy S0€ €TL TP 78S LS Pl ¢
000 ¢1 894 - 0ty 1T sinaqge(
$ 9L£S6f $ 000¢50¢ $ £TL Pl $ PSILSIT $ €Tl ¢ assieour
SALLDY
€101 [e1oL SUOIJBSI[IqoW W  SIPI|os S} uisiueq.n
9107 L107 JAJISYI OP SPUOY  JJBIIUIT JAIISQA 3P SpuUoy

SHAYIASHY S3Ad LV.LYA b1

SHAI'TOSNOD SHAIDNVYNIA SLVLE XNV STAIVININATdJINOD SHLON
ANNAIAYOY ATASNINAd XOVYNOIDHY SADIAYAS HA NOISSININOD



5kl

auUSIprIE J[NSUIUYJ XNBUOISYI SAOIAILS IP UOISSIUILIO))
“JOLIOSRI |,

[ediorunuw neads ol [9SSNOY JBISO

*£ 10T 2IQUI2IPP [ 9] [19SUGD) NP UOIUNYI aun B $991d0PE SUOIIN[OSI SAp S2J0BXA 12 SalelA sa1dod sap JU0S JMEBY-10 SUOIIN|0sI S9] anb a131Ie0 of

“Telpugd juswauUonIUO]
ap SPUOJ NE JUIUWIDUUONIUOJ AP 9AIISPI 9P SPUO NP IPJsue) vIas § 000 S 9nb upon peiuoy neyensiurwpe,] Jed 2Andde ‘pneysrqoy ong anajensiuuipe,| 9] Jed psodoid

“[eI2UT JUSWIUUCHIUO]
OP SPUOJ NE JUSLISUUOLIUCY 9P SAIISL 3P pUOY NP IPJsuey vIds ¢ 081 £f anb 1erunio) Ann najensiuiwpe,| Jed sAndde ‘uipory priuo) Inajenstunwpe, ted ssodoid

"[BI2UT JUSWAUUCHIUO]
9P SPUOJ NE UOHESI[IQOUILU] U3 9AIASRI 2P pUOj Np UPJSUBL RIS § (0SS LS onb 19j[e]Al swy-[ned mnajensiuiwpe Jed 9Andde pyoey ssjnr andjensiutwpe,| 1ed psodoig

: SOAIDSP] SO 1IAJSUR) TIP NO XME UOHNGLIIU0Y B[ JUBLLIIIUOD [12SUOD NP UOLN[OSFY

(ALINS) SHAYASTY SAA LV.LYA b1

SAAI'TOSNOD SHIIDONVNIA SLY.LY XNV STAIVINHAITINOD SHLON
ANNAIAYIV ATNSNINEd XOAVYNOIDHY SHDIAYAS Ad NOISSININOD



$ 860 €£T $ 9%9 90¢ $ (8¥s £L) $ - $ - $ - (31oy9p) JuApPIXY
vL8 L8TS oLz v1€) 8rS €L 959 6.0 ¥ 05T 621 1 069 61¢
110 81 - - 11081 - - JuauIduBUL) op Slel] salny
000 +8 (000 262) . 000 9L - . auLIa) 3uof g A
mho_ucmcﬂ mwu_?sm
€18 S¥9 € - 8¥S €L S9T TLS € - = SapI[OS SI9YIPP SIP UOIISAT IP SIVIAIIG
0L8 CI0 1 - - - 0L8 CI0 | - Siuaulneq sep :o_uooamcrt ile] :ozmoﬂ_:m_a 2P SaVIAIS
0S€ TH - - 06 91 0F6 91 0LV 8 9JUBUIZIANOD)
0€£8 18+ (0L 2T) - ot 96 0b¥ 96 0zT l1¢g UoLBLSIUIWIPY
SASNAJIA
TL6 0TS S (P29 L) - 959 6.0 ¥ 05T 61 1 069 61€
- (P79 L) - 916 € - 80L € snjding
TLOSIE Y - . 0F8 698 T 0sz 62l | 786 SI¢€ SeIqUIBW XNE SpInioey siel]
$ 00650T 1 $ - $ = $ 006 S0T 1 $ = $ - SDIAIIS 3P SINUIA
SNNAATH
[e10], S)I19jsue.ld ], suonesijiqowmy sapijos ElLlpLy]| 0_&:o_m.m.. :o_uﬁoﬁ___&_a
Jjuawassijaoumy RIEIIRET( | uonedjiue]ld I uoneldoqejo)d)

dSD LADdNd NV II'TIONODTY LINAWINNOLLIONOA 3d 1L39dNd "SI

SHAI'TOSNOD SHIIDNVNIA SLYLY XNV SHAIVINIWATIINOD SALON
ANNAIAVIV ATNSNINTd XNVYNOIDTYH SADIAHIS dd NOISSININOD



COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

16. SUPPORT DES REVENUS

Budget 2017 2016
Non audité  Actuel Actuel
VENTE DE SERVICES
Autres services de planification - $ 120 § 180
Frais de déversement - industriel, commercial et institutionnel 1105500 1152017 1061 065
Déchets de construction et de démolition 66 400 112 357 51948
Matiéres recyclables 34 000 66 565 36 580
1205900 $ 1331059 $ 1149773
FRAIS FACTURES AUX MEMBRES
Frais de collaboration et planification régionales 315982 § 315982 § 73 093
Frais des services locaux - planification et inspection des bdtiments 1129 250 1 128 140 1 066 439
Frais de déversement 2869840 2624944 2510492
4315072 $ 4069066 $ 3650024
AUTRES REVENUS
Autres - planification et développement - $ 84313 % 98 300
Autres - déchets solides - 57294 45048
- $ 141607 $ 143 348




COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

17. SUPPORT DES DEPENSES

Budget 2017 2016
Non audité  Actuel Actuel
ADMINISTRATION
Bureau du directeur général 182100 $ 182824 § 172487
Gestion financiére
Audit externe 7500 7300 7 240
Autres
Assurance responsabilité civile 8000 7915 7526
Honoraires professionnels 1 000 - 12 776
Relations publiques 9 000 3 800 3049
Dépenses de bureau 48 500 49215 42 321
Services juridiques 248 000 283 895 -
314 500 344 825 65 672
Administration - Planification locale
Bureau de la planification locale 166 208 176 436 156 925
Assurance responsabilité civile 8 000 8269 7939
Honoraires professionnels - 359 739
Relations publiques 5000 6662 5173
Dépenses de bureau 82 700 92 688 92 499
Services juridiques 2 000 845 812
263 908 285 259 264 087
Administration - Division des déchets solides
Bureau de la Division des déchets solides 438 000 466 027 447 139
Assurance responsabilité civile 9 800 10 124 9773
Honoraires professionnels - 18 755 (1 540)
Relations publiques 11 000 37592 32 931
Dépenses de bureau 27 500 102 309 52 537
Services juridiques - 1387 -
486 300 636 194 540 840

1254308 § 1456402 $ 1050326 $




COMMISSION DE SERVICES REGIQNAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

17. SUPPORT DES DEPENSES (SUITE)

Budget 2017 2016
Non audité  Actuel Actuel
SERVICES FINANCIERS
Intéréts et frais bancaires 18011 § 23948 § 19080 §
Intéréts sur la dette 4 long terme 84 000 58619 63 083
Mauvaises créances - - 505
Coiits de financement - 1255 -
102011 $ 83822 § 82 668 S
GOUVERNANCE
Honoraires 21700 8 29747 § 34814 %
Déplacements 7000 83810 10 231
Réunions 13 650 10 350 8475
42350 $ 48907 $ 53520 $
SERVICES DE PLANIFICATION ET D'INSPECTION DES BATIMENTS
Services de planification
Personnel 366995 § 349181 § 345486 §
Comité consultatif en planification 1500 1138 1275
Amortissement - - 2756
Autres dépenses 26 600 23 666 24 148
395095 373 985 373 665
Services d'inspection
Personnel 315597 320 147 305201
Autres dépenses 19 000 78 986 105 981
334 597 399133 411182
729692 § 773118 § 784847 3

0



COMMISSION DE SERVICES REGIONAUX PENINSULE ACADIENNE
NOTES COMPLEMENTAIRES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

17. SUPPORT DES DEPENSES (SUITE)

Budget 2017 2016

Non audité  Actuel Actuel
SERVICES DE GESTION DES DECHETS SOLIDES
Station et batiment 51300 $ 53202 $ 51860 $
Machinerie et équipement 52 000 146 985 65713
Opérations d'enfouissement 1 306 500 1 379 948 1 253 262
Station de transfert 2000 1799 865
Réacheminement des déchets 1633 165 1676 495 1 665 892
Compostage 11000 19221 10 945
Déchets domestiques dangereux 30 000 15539 29320
Amortissement 73 548 73 548 113 027

3159513 $ 3366737 $ 3190884 §
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	Le comité consultatif régional de loisir de la CSRPA
	 Définit un mandat détaillé de l’étude sur la planification des infrastructures sportives et de loisir de la Péninsule acadienne le présente au CA pour être accepté;
	 Élabore les termes de référence pour l’embauche du consultant avant de les présenter au CA pour être acceptées;
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	 Recommande un consultant à la CSR.
	PERMIS DE CONSTRUCTION
	Au sens de la Loi sur l’urbanisme, les constructions représentent tout type d’aménagement dont : l’édification, la mise en place, le replacement, l’enlèvement, la démolition, la réparation ou le remplacement d’un bâtiment ou d’une construction.
	En consultant le tableau, vous constaterez que la CSRPA a attribué 1 756 permis de construction en 2017.  Une augmentation de 7 % comparativement à l’année précédente où 1 640 permis avaient été émis. La valeur des travaux a également augmenté de 20 %...
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	Pour l’année 2017, 155 avis d’infraction ont été émis comparativement à 268 l’année précédente. Ce document est posté ou remis en main propre aux propriétaires qui ont entrepris un aménagement ou une construction sans autorisation.
	Nous pouvons remarquer que le nombre d’avis émis par nos inspecteurs a diminué comparativement à 2015 et 2016. Nous pouvons assumer que l’augmentation de l’accessibilité de nos points de service et la diminution des délais dans l’émission des permis e...
	Comme mentionné précédemment, un total de 1 756 permis a été émis. Le ratio est donc de 114 avis pour 1 196 permis en territoire municipalisé et de 41 avis pour 560 permis en DSL.  Nous pourrions dire que moins de 9 % des permis émis ont débutés sans ...
	COMMISSION D’APPEL
	La Commission d'appel en matière d'évaluation et d'urbanisme est chargée d'entendre les appels de l'évaluation des biens-fonds, les appels sur l'utilisation des terres et les décisions de planification de l'ensemble du Nouveau-Brunswick. Elle entend é...
	Au cours de l’année 2017, une décision du comité de révision de la planification de la Péninsule acadienne a été déposée devant la Commission d'appel en matière d'évaluation et d'urbanisme du Nouveau-Brunswick.

	Partenariat avec l’UMCS pour l’organisation des données numériques.
	Compte tenu de l’augmentation de la règlementation sur la transparence administrative et notamment la Loi sur le droit à l’information et la protection de la vie privée, le service d’urbanisme a souhaité apporter des améliorations notables à sa gestio...
	Les représentants de l’UMCS ont permis de soutenir nos employés dans les efforts d’amélioration de la gestion informationnelle, la conservation des documents essentiels et la diffusion optimale des informations. Le partenariat a permis également la mi...
	Une formation a été offerte aux employés le 27 novembre dernier afin de les familiariser avec les nouveaux processus de gestion de l’information.
	Refonte administrative des règlements modificateurs de zonage
	Un travail colossal a été effectué au cours de la dernière année afin d'inclure toutes les modifications apportées aux règlements de zonage et de toutes les cartes de zonage dans un seul document.
	Certains règlements municipaux pouvaient contenir bon nombre de modifications, ce qui pouvait rendre difficile l’interprétation de ces derniers. Tous les nouveaux règlements refondus peuvent dorénavant être consultés sur le site web de la CSRPA.
	Projets sur les changements climatiques avec l’IRZC dans le cadre du FFE
	Depuis quelques années déjà, la CSRPA travaille en étroite collaboration avec l’IRZC afin d’accompagner les communautés côtières dans la planification de
	l’utilisation du territoire pour limiter les risques d’inondation et d’érosion face à la hausse du niveau marin liée aux changements climatiques. Plusieurs communautés ont déjà pu bénéficier d’outils permettant de visualiser des projections de la haus...
	En 2017, grâce au financement du Fonds en fiducie pour l’environnement, l’IRZC a été en mesure d’élaborer des scénarios d’inondation et d’érosion et d’évaluer le risque aux infrastructures en fonction de ses scénarios pour le territoire de l’Île de Mi...
	Commentaires relatifs à la nouvelle Loi sur l’urbanisme
	L’année 2018 est signe de renouveau pour la gouvernance locale avec la mise en place de la nouvelle Loi sur la gouvernance locale et la Loi sur l’urbanisme.  Afin d’assurer que cette dernière loi reflète bien les intervenants qui travaillent quotidien...
	Amélioration des processus
	Délais
	Suite à plusieurs modifications qui ont été apportées dans les processus reliés à l’émission des permis, la CSRPA est grandement satisfaite, encore une fois, des délais qui ont été enregistrés en 2017.  Très souvent, les permis ont été délivrés même e...
	Dérogations
	Encore une fois cette année, plusieurs dérogations ont été approuvées à l’interne, favorisant ainsi la rapidité de traitement des demandes.  Pour cette année, celles-ci représentent près de 41 % des demandes totales de dérogation.
	Le travail du tout nouveau plan rural de la municipalité régionale de Tracadie s’est poursuivi de plus belle en 2017.  L’arrivée d’un nouveau conseiller en urbanisme au cours de l’année a permis d’assurer que les derniers délais prévus soient respecté...
	de nouveaux plans. Le nouveau plan sera remis à la municipalité en juin 2018.
	Mieux informer nos membres
	Toujours dans l’optique d’augmenter la communication avec nos partenaires municipaux, la CSRPA transmet maintenant automatiquement avec les administrations locales les informations relatives aux permis refusés y compris les raisons du refus et les sol...
	Cette communication accrue entre les administrations locales et la CSRPA améliore les relations avec nos clients.
	Programme de récupération des produits électroniques
	Sensibilisation et éducation
	L’agent responsable des communications a participé à plus de 18 présentations/sessions d’information au cours de l’année 2017 et a rejoint plus de 4 000 personnes. De plus, l’agent participe à une chronique hebdomadaire à la radio locale qui rejoint a...
	Les photos ci-dessous montrent tout d’abord notre responsable des communications expliquant à une classe de l’école Ola-Léger de Bertrand les rudiments du recyclage et dans la deuxième photo, répondant aux questions de deux visiteurs lors de l’édition...
	Campagne de sensibilisation :  « JE FAIS LE BON CHOIX! »
	Par l’entremise du Fonds en fiducie pour l’environnement du Nouveau-Brunswick, le service de gestion des déchets solides a entrepris une campagne de sensibilisation d’envergure au printemps 2017. Le but de celle-ci; permettre aux citoyens de la Pénins...
	La CSRPA s’est assuré les services de la firme d’experts-conseils en communications, DPG Communication, afin de l’épauler dans ce projet étant donné l’ampleur de celui-ci. Un plan bien précis fut établi afin de pouvoir maximiser nos efforts de communi...
	Les solutions sélectionnées pour rejoindre la population furent les suivantes :
	Le tourisme
	L’année 2017 a sûrement été un moment décisif pour l’industrie touristique de la Péninsule acadienne et les opérateurs du secteur. Convaincu de l’importance de l’industrie du tourisme dans le développement économique de la région, la CSRPA avait accep...
	Cette position de la part de la CSRPA fait suite à la décision du principal bailleur de fonds de cesser le financement opérationnel de l’Office du tourisme de la Péninsule acadienne, organisme qui voit à la promotion touristique de la région. Cette dé...
	Ce n’est guère sans rencontrer d’opposition et d’embuche que cette transition s’est entamée. Plusieurs rencontres se sont tenues au cours de l’été 2017 entre les représentants de l’Office de tourisme de la Péninsule acadienne (OTPA) et la CSRPA afin d...
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